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I. WPROWADZENIE

Miejski Osrodek Pomocy Spotecznej w Kole przedstawia roczne sprawozdanie podsumowujgce
dziatania realizowane w roku 2024. Zawiera ono szerokie spektrum zadan realizowanych przez
Osrodek na rzecz mieszkancéw miasta. Zostalo przygotowane na podstawie wynikdw pracy
jednostki i zawiera informacje istotne dla oceny dziatalnosci oraz sytuacji finansowej Osrodka.
Miejski Osrodek Pomocy Spotecznej w Kole jako jednostka organizacyjna pomocy spolecznej,
finansowana w formie jednostki budzetowej, wchodzi w sktad systemu pomocy spolecznej
Gminy Miejskiej Koto. Dziatalno$¢ ukierunkowana jest na rzecz o0sob zagrozonych
wykluczeniem spotecznym i ma na celu udzielanie im zaréwno $wiadczen jak i ushug, ktére
spowodujg zmiang sytuacji spolecznej i materialnej, poprawe warunkdéw bytowych
mieszkancow, usuwanie nieréwnosci spotecznych, a takze podnoszenie kultury zycia.

Osrodek w roku 2024 wykonywal zadania wlasne oraz zadania zlecone przez administracje
rzadowg. Pomoc $wiadczeniobiorcom udzielana byta w formie pienieznej, rzeczowej i ustugach.
Swiadczenia te mialy charakter staly, okresowy lub jednorazowy. Praca socjalna z klientami
nastawiona byla na ich usamodzielnienie zyciowe oraz integracje ze srodowiskiem. Wspierano
rodzing przyznajac asystenta rodziny a osobom wymagajacym wsparcia w codziennych
czynnosciach przyznawano ustugi opiekuncze w miejscu zamieszkania lub osrodkach wsparcia
oraz domach pomocy spolecznej. Udzielano pomocy dzieciom pozbawionym opieki
rodzicielskiej oraz osobom bedacym w kryzysie.

Wszystkie dzialania podejmowane w 2024 roku zgodne byly z ustawami i przepisami prawa.
MOPS w Kole udzielal pomocy na podstawie decyzji administracyjnych, w oparciu o rodzinny
wywiad srodowiskowy, z wylaczeniem pomocy w formie m. in. pracy socjalnej i poradnictwa.
Osrodek w codziennej pracy boryka sig z licznymi przeszkodami, ktore blokuja mozliwosci
zaspokojenia podstawowych potrzeb ludzkich. Problemy spoleczne charakteryzuja sie
wystepowaniem na masowa skale skrajnie trudnych sytuacji w zyciu jednostek i rodzin. Sg to
gléwnie ubozenie ludnosci, bezrobocie, uzaleznienia, kwestic mieszkaniowe, ochrona zdrowia,
starzenie si¢ spoteczenstwa.

Uslugi i $wiadczenia pomocy spotecznej cechuja si¢ regularnoscig udzielania pomocy przez
pelnoetatowych, wyspecjalizowanych w tym zakresie specjalistow. Formy dziatania pomocy
spolecznej sa zorganizowane. Jako instytucja zatrudnia ona wyspecjalizowany personel, ktéry

ma obowigzek realizowac jej cele i zadania w jasno okreslonych strukturach organizacyjnych.



Instytucja $wiadczy tzw. ustugi bezposrednie, przeznaczone dla konkretnych jednostek i rodzin.
Poprzedzone jest to procesem rozpoznawania potrzeb, zdiagnozowaniem sytuacji
potrzebujacych 0sob i opracowaniem adekwatnego i optymalnego planu pomocy.

Pomoc spoleczna zajmuje wazne miejsce W systemie zabezpieczenia spotecznego, a jej rola
ciagle wzrasta, gdyz zakres przedmiotowy i podmiotowy udzielanych $wiadczen ulega
systematycznemu rozszerzaniu. Coraz wiecej 0s6b i rodzin korzysta bowiem ze wsparcia w
ramach tego systemu, a katalog spraw regulowanych przez przepisy prawa pomocy spotecznej
jest obszerny.

Pomoc spoleczna jest jedna z wielu instytucji, ktore tworza rzeczywistos¢ spoteczng. Posiada
ona jednak wiele cech specyficznych tylko dla niej. Natomiast gtownymi elementami, ktoére

okreslaja jej miejsce oraz rolg wérdd innych podsystemow spotecznych sa cele i zadania.
II. DZIALALNOSC MIEJSKIEGO OSRODKA POMOCY SPOLECZNEJ W KOLE
1. Cele i zadania Jednostki

Celem dziatalnosci Osrodka jest umozliwienie osobom i rodzinom przezwycigzanie trudnych
sytuacji zyciowych, ktorych nie sg one w stanie samodzielnie pokona¢ wykorzystujac wiasne
mozliwosci, zaspokajanie niezbednych potrzeb zyciowych oséb i rodzin oraz umozliwianie im
bytowania w warunkach odpowiadajacych godnosci czlowieka, zapobieganie powstawaniu
sytuacji powodujacych konieczno$é korzystania z pomocy spotecznej oraz marginalizacji 0séb 1
rodzin, a wiec profilaktyka, ktéra nalezy do najtrudniejszych zadan pomocy spotecznej i wymaga
pelnego profesjonalizmu pracownikdow oraz wspélpracy z innymi podmiotami. Celem
dzialalnosci jest réwniez mobilizowanie do aktywnego, samodzielnego dziatania 1
rozwigzywania trudnych sytuacji zyciowych, dazenie do poprawy jakosci zycia mieszkafcow
miasta i 0s6b przebywajacych na jego terenie, dbatos¢ o zapewnienie prawidlowego rozwoju i
funkcjonowania rodziny, budowanie wiasciwych relacji migdzy jej czlonkami, wiasciwe
pelnienie przez nich r6l spolecznych, wspieranie jej dazen do usamodzielnienia,
przeciwdziatanie demoralizacji, patologiom i wykluczeniu spotecznemu. Osrodek wspolpracuje
w tym zakresie na zasadzie partnerstwa z organami administracji samorzadowej, rzgdowej 1
organizacjami spotecznymi, kosciolami, zwigzkami wyznaniowymi oraz osobami prawnymi i
fizycznymi.

Pomoc spoleczna powinna w miare mozliwosci doprowadzi¢ do zyciowego usamodzielnienia

0s6b i rodzin oraz ich integracji ze srodowiskiem.



Potrzeby oséb i rodzin korzystajacych z pomocy spotecznej powinny zostaé uwzglednione, jezeli
odpowiadaja powyzszym celom, a takze mozliwos$ciom pomocy spolecznej. Natomiast rodzaj,
forma i wielko$¢ swiadczenia powinny by¢ odpowiednie do okolicznosci uzasadniajacych
udzielenie pomocy.

Ustawa o pomocy spolecznej precyzyjnie okresla zadania realizowane przez Osrodek. Sg to w
szczegoOlnosct: tworzenie warunkdw organizacyjnych funkcjonowania pomocy spotecznej w
gminie, zaspokajanie niezbednych potrzeb zyciowych 0s6b i rodzin poprzez $wiadczenie ustug
oraz przyznawanie 1 wyplacanie $wiadczen przewidzianych ustawa, praca socjalna rozumiana
jako dziatalno$¢ zawodowa skierowana na pomoc osobom i rodzinom we wzmocnieniu lub
odzyskaniu zdolno$ci do funkcjonowania w spoleczenstwie oraz tworzenie warunkéw
sprzyjajacych temu celowi, prowadzenie i rozwdj niezbednej infrastruktury socjalnej, analiza i
ocena zjawisk rodzacych zapotrzebowanie na §wiadczenia z pomocy spolecznej, realizacja zadan
wynikajacych z rozeznanych potrzeb spotecznych, rozwijanie nowych form pomocy spotecznej
1 samopomocy w ramach zidentyfikowanych potrzeb. Jako podstawowe zadania mozemy
wymieni¢ rdwniez: pobudzanie spolecznej aktywnosci w zaspokajaniu niezbednych potrzeb
zyciowych oséb 1 rodzin, wspolprace z organizacjami spolecznymi, instytucjami czy
stowarzyszeniami oraz z osobami fizycznymi 1 prawnymi w zakresie realizacji zadan pomocy
spotecznej, udzielanie informacji o prawach 1 uprawnieniach oraz organizowanie
specjalistycznego poradnictwa prawnego, pedagogicznego i psychologicznego.

Miejski Osrodek Pomocy Spotecznej w Kole dziata gléwnie na podstawie ustawy o pomocy
spolecznej z dnia 12 marca 2004 roku (Dz. U. 22024 r. poz. 1283 ze zm.) oraz w oparciu o inne,
obowigzujgce w tej dziedzinie przepisy (ustawy, rzagdowe programy pomocy spotecznej i
programy ostonowe, majace na celu ochrone poziomu Zycia mieszkancéw gminy). Sa to w
szczegdlnosci ustawy: o $wiadczeniach rodzinnych, o $wiadczeniach wychowawczych, o
pomocy osobom uprawnionym do alimentéw, o dodatkach mieszkaniowych, o systemie o$wiaty,
o Swiadczeniach zdrowotnych finansowanych ze s$rodkdéw publicznych, o powszechnym
ubezpieczeniu spotecznym, o przeciwdziataniu przemocy w rodzinie, o kombatantach oraz
niektérych osobach bedacych ofiarami represji wojennych i okresu powojennego, o wspieraniu
rodziny 1 systemie pieczy zastepczej, o rehabilitacji zawodowej i spolecznej oraz zatrudnianiu
0s0b niepetnosprawnych, o ochronie zdrowia psychicznego.

Wypetniajac swoje zadania Miejski Osrodek Pomocy Spotecznej w Kole kieruje si¢ zasadami
rownosci, pomocniczosci, solidarnosci spotecznej oraz subsydiarnosci, majac na wzgledzie

interes spoteczny i interes obywateli.



Niezbedne jest réwniez indywidualne podejscie do kazdej osoby i rodziny ubiegajacej si¢ o
przyznanie $wiadczenia z pomocy spolecznej. Podejécic takie pozwala na skuteczniejsze
zaspokojenie wystepujacych potrzeb, jak rowniez na trwate wyprowadzenie z systemu pomocy

spoteczne;.

2. Struktura organizacyjna i zasoby ludzkie Osrodka

Struktura okresla wewnetrzng organizacje i zakres dziatania poszczegdlnych komorek.
Osrodkiem kieruje Dyrektor, ktory ponosi odpowiedzialno$c za catoksztalt jego dziatalnosci oraz
reprezentuje Osrodek na zewnatrz. Poszczegélnymi komorkami organizacyjnymi natomiast
kierujg kierownicy.

Szczegotowa organizacje i zakres dzialania komorek organizacyjnych oraz zakres zadan,
uprawnien i obowigzkéw pracownikow w nich zatrudnionych okresla Regulamin Organizacyjny
Osrodka.

W strukturze organizacyjnej Osrodka wyodrebnia sie nastepujace komoérki organizacyjne i

samodzielne stanowiska pracy:

Dzial Pomocy Srodowiskowej

W Dziale tym w roku 2024 zatrudnionych byto 8 pracownikéw socjalnych oraz 2 asystentow
rodziny. Pracownicy ci zajmuja sie bezposrednio udzielaniem wsparcia osobom i rodzinom
zglaszajacym sie do Osrodka. W ich zakresie lezy dziatalno$¢ w srodowiskach spolecznych,
gdzie znajdujg sie jednostki i rodziny wymagajace pomocy w usamodzielnieniu, odzyskaniu lub
umocnieniu zdolnoéci do funkcjonowania w spoleczenstwie. Swoje czynnosci opierajg na
diagnozie spolecznej oraz profesjonalnej pracy socjalnej. Pracownicy socjalni organizujg pomoc
finansowa, rzeczowa a takze psychiczna, c¢zyli wspieraja i wzmacniajg zdolnosci poszezeg6lnych
0s6b lub catych rodzin do samodzielnego rozwigzania i pokonania wtasnych probleméw. Do ich
zadan nalezy réwniez szeroko rozumiane poradnictwo, m.in. dostarczanie informacji na temat
instytucji i organizacji spotecznych mogacych wspiera¢ i nies¢ okreslong pomoc.

Asystentura rodziny polega na towarzyszeniu rodzinie z dzie¢émi w poszukiwaniu rozwigzan
trudnej sytuacji zyciowej z wykorzystaniem mocnych stron cztonkéw rodziny, zasobow rodziny,

pochodzenia, rodziny dalszej, spotecznosci lokalnej i zasobow instytucjonalnych.

Dzial Swiadczeri Rodzinnych
Dziat zajmuje siec prowadzeniem postgpowan i wydawaniem decyzji w sprawach stypendiow

szkolnych, dodatkéw mieszkaniowych, dodatkéw energetycznych, $wiadczen rodzinnych,



swiadczen wychowawczych, jednorazowego $wiadczenia ,,Za zyciem” oraz ich wyplacaniem,
prowadzeniem spraw dotyczacych nienaleznie pobranych $wiadczen, obstuga funduszu
alimentacyjnego (ustalaniem uprawniefi wnioskodawcow do tych $wiadczen, wydawaniem
decyzji i wyplacaniem tych $wiadczen, biezacg weryfikacja uprawnien swiadczeniobiorcéw do
pobierania swiadczen z funduszu alimentacyjnego, wszczynaniem lub wznawianiem postepowar
w celu weryfikacji aktualnych uprawnien do pobierania $wiadczefi w przypadku zmian stanu
faktycznego, wspdlpracg z innymi organami wlasciwymi, komornikami i instytucjami w
zakresie realizacji $wiadczen z funduszu alimentacyjnego, prowadzeniem ewidencji dhuznikéw
alimentacyjnych z uwzglednieniem wysokosci zadluzenia), wydawaniem zaswiadczen do
Programu ,,Czyste powietrze”.

W roku 2024 Dzial prowadzil réwniez postepowania w sprawach dodatkéw energetyczny,
dodatkow oslonowych, dodatkéw gazowych bonu energetycznego. Do zadan realizowanych w
Dziale nalezalo réwniez przyznawanie $wiadczer rodzinnych oraz pomocy materialnej dla
uczniow bedacych obywatelami Ukrainy.

W roku 2024 pracowato w nim 7 0s6b.

Dzial Administracyjny oraz Dzial Finansowy

W dziatach facznie zatrudnionych byto 9 0s6b zajmujacych sie obstuga finansowa, kadrowsa oraz
techniczng O$rodka (m. in. utrzymanie zasobéw MOPS w stanie sprawnosci technicznej). Dziat
zajmuje si¢ réwniez obstugg systemu informatycznego POMOST w zakresie przygotowywania
decyzji administracyjnych w sprawie $wiadczen z pomocy spotecznej oraz sporzadzania list
wyplat zasitkow realizowanych w formie gotdwkowe;j i na rachunki bankowe klientow. Ponadto
prowadzona jest wszelka dokumentacja zwigzana z pomocg instytucjonalng - domy pomocy
spolecznej oraz pomoca, ktdéra stanowia: dozywianie dzieci w przedszkolach i szkotach,
dozywianie w stolowce MOPS. Do zadan Dziatu nalezy réwniez sprawozdawczo$é w zakresie

udzielonych $wiadczen z pomocy spotecznej w uktadzie kwartalnym, pétrocznym i rocznym.

Dziat Ustug Opiekuriczych

Zakres zadan tego Dzialu to organizowanie i $wiadczenie ustug opiekunczych oraz
specjalistycznych ustug opiekuficzych w miejscu zamieszkania osoby chorej, na podstawie
decyzji administracyjnej wydanej przez upowaznionego pracownika MOPS, w wymiarze
godzinowym ustalonym indywidualnie dla kazdego podopiecznego przy uwzglednieniu szeregu
czynnikéw takich jak: sytuacja zdrowotna, rodzinna, warunki mieszkaniowe itp. Ustugi
opiekuncze obejmuja pomoc w zaspokajaniu codziennych potrzeb zyciowych, opieke
higieniczna, zalecong przez lekarza pielggnacje oraz w miare mozliwosci zapewnienie kontaktow
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z otoczeniem. Specjalistyczne ustugi opiekuncze sg to ustugi dostosowane do szczegolnych
potrzeb wynikajacych z rodzaju schorzenia lub niepelnosprawnosci, $wiadczone przez osoby ze
specjalistycznym przygotowaniem zawodowym. W dziale tym pracowat kierownik oraz 17 osob

zatrudnionych w charakterze opiekunek domowych.

Noclegownia

Miesci sie w budynku przy ul. Sosnowej 1. Placowka $wiadczy ustugi zabezpieczajace
schronienie dla 0séb tego pozbawionych. Pracowalo w niej 5 osob. Praca odbywala si¢ w
systemie calodobowym. Terenem dzialalnosci Noclegowni jest miasto Koto, chociaz pomoc
udzielana jest takze osobom bezdomnym spoza terenu miasta. W Noclegowni oprécz schronienia
swiadezona jest rowniez pomoc dorazna w sytuacjach kryzysowych osobom, ktore cheg sig

wykapaé, wypraé odziez czy przyrzadzi¢ positek, zwlaszcza w okresie zimowym.

Stotowka
Mieéci sie przy ul. Dabskiej 40, przygotowuje positki dla oséb korzystajgcych z tej formy

pomocy, pracowaly tam 2 osoby.

Dzienny Dom ,,Senior+” w Kole

Funkcjonowanie Domu wspéHinansowane jest w ramach Programu Wieloletniego ,,Senior+” na
lata 2021-2025 Ministerstwa Rodziny i Polityki Spotecznej. Dom jest placéwka wsparcia
dziennego dla 30 oséb w wieku 60+, nieaktywnych zawodowo, bedacych mieszkancami Kota.

W roku 2024 pracowaly tu 4 osoby.

Z uwagi na charakter $wiadczonych ustug Osrodek wspétpracuje na podstawie umow cywilno-

prawnych z radcg prawnym, informatykiem, specjalista BHP i psychologiem.

W 2024 roku pracownicy Miejskiego Osrodka Pomocy Spotecznej w Kole uczestniczyli w
licznych szkoleniach, konferencjach, naradach organizowanych w odpowiedzi na zmieniajacy
sie stan prawny oraz ewolucje zadan stawianych przed stuzbami pomocy spotecznej. Szkolenia
mialy na celu zwigkszenie poziomu specjalistycznej wiedzy pracownikéw, rozwoj umiejgtnosci
niezbednych do prawidlowego wykonywania zadan, a takze profesjonalizm i fachowos$¢ w
funkcjonowaniu Osrodka. Stale podnoszenie jakosci swiadczonych ustug oraz doskonalenie
stosowanych metod i form pracy socjalnej, jest odpowiedzia na zapotrzebowanie mieszkancow

miasta.



3. Beneficjenci Miejskiego OSrodka Pomocy Spolecznej - charakterystyka i dane liczbowe

Pracownicy Os$rodka spotykajg sie w swojej pracy zawodowej z szerokim spektrum klientow
znajdujacych si¢ w trudnych sytuacjach zyciowych. Do typowych sytuacji nalezy zetknigcie si¢
z problemami bezrobocia, niepetnosprawnosci, dysfunkcjonalnosei rodzin, bezdomnosci, czy tez
po prostu z bieda. Skuteczne udzielanie pomocy wymaga niewatpliwie pogtebionej swiadomosci
na temat tego komu, dlaczego 1 w jaki sposéb pomagamy. Jednoczesnie w dzisiejszych realiach
spotykamy sie¢ z wspotwystepowaniem wielu problemoéw w jednym srodowisku.

Wymiarami w sposob kluczowy réznicujacymi odbiorcdéw $wiadczen sg zasoby klientéw (pted,
sytuacja zawodowa, lokalowa, ekonomiczna, prawna, poziom wyksztatcenia, stan zdrowia,
uzaleznienia, sfera rodzinna i psychiczna, funkcjonowanie spoteczne) i ich motywacja do
zmiany.

System pomocy spotecznej w 2024 r. objat ogdlnie wsparciem 375 rodzin, a w nich 606 0s6b.
Ustawa o pomocy spotecznej naklada na gming obowigzek udzielania pomocy osobom i
rodzinom znajdujacym si¢ w trudnej sytuacji zyciowej. Pomocy spotecznej udziela sie w
szczegblnosci z powodu: ubdstwa, sieroctwa, bezdomnosci, bezrobocia, niepetnosprawnosci,
dhugotrwatej lub cigzkiej choroby, przemocy w rodzinie, potrzeby ochrony ofiar handlu ludzmi,
potrzeby ochrony macierzynstwa lub wielodzietnosci, bezradnosci w sprawach opiekunczo —
wychowawczych i1 prowadzenia gospodarstwa domowego, zwlaszcza w rodzinach niepelnych
lub wielodzietnych, braku umiejetnosci w przystosowaniu do zycia mlodziezy opuszczajacej
calodobowe placoéwki opiekuniczo-wychowawcze, trudnosci w integracji cudzoziemcow, ktorzy
uzyskali w Rzeczypospolitej Polskiej status uchodzcy lub ochrone uzupetniajacg, trudnosci w
przystosowaniu do zycia po zwolnieniu z zaktadu karnego, alkoholizmu lub narkomanii,
zdarzenia losowego 1 sytuacji kryzysowej oraz kleski zywiotowej lub ekologiczne;j.

Liczbe rodzin i1 0s6b, objetych pomocg spoteczng w latach 2016 — 2024 przedstawia ponizsza

tabela.



Tabela nr 1: Liczba beneficjentéw objetych pomocg spoleczna w latach 2016 —2024.

Liczba rodzin Liczba os6b w rodzinach

1 2016 566 1295

1 2017 504 11036

12018 436 895 —
1 2019 422 817

12020 409 768

2021 347 595

2022 330 1 593

2023 378 | 686

2024 375 606

Tak, jak w latach ubieglych dominujacym powodem przyznawania $wiadczen z pomocy
spolecznej pozostaly: bezrobocie, ubdstwo, diugotrwata lub cigzka choroba. Sytuacja ta jest
spowodowana lokalnym rynkiem pracy i ma znaczgcy wplyw na strukture oséb korzystajacych
z pomocy MOPS w Kole. Udzielana pomoc w 2024 r. z podziatem na powody przyznania
przedstawia tabela nr 2. Przedstawione szczegélowe dane, dotyczace liczby oséb i rodzin w
poszezegolnych grupach mogly wspotwystgpowaé albo by¢ problemem dominujaeym z tego

wzgledu liczby 0s6b i rodzin nie sumujg sie.
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Tabela nr 2: Powody przyznawania pomocy

POWODY TRUDNEJ SYTUACJI ZYCIOWEJ

LICZBA
RODZIN

LICZBA OSOB
W RODZINACH

UBOSTWO

134

202

SIEROCTWO

BEZDOMNOSC

42

42

POTRZEBA OCHRONY MACIERZYNSTWA

14

72

W TYM: WIELODZIETNOSC

12

67

BEZROBOCIE

107

205

NIEPEELNOSPRAWNOSC

131

217

DLUGOTRWALA LUB CIEZKA CHOROBA

176

251

BEZRADNOSC W SPRAWACH OPIEK -
WYCHOWAWCZYCH [ PROWADZENIA GOSPODARSTWA
DOMOWEGO - OGOLEM

23

73

W TYM: RODZINY NIEPELNE

15

42

RODZINY WIELODZIETNE

16

PRZEMOC DOMOWA

11

ALKOHOLIZM

47

61

NARKOMANIA

TRUDNOSCI W PRZYSTOSOWANIU DO ZYCIA PO
OPUSZCZENIU ZAKEADU KARNEGO

ZDARZENIE LOSOWE

SYTUACJA KRYZYSOWA

KLESKA ZYWIOLOWA

Podziat liczby rodzin i 0s6b z uwzglednieniem zadan wiasnych i zadan zleconych przedstawia

tabela nr 3.
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Tabela nr 3: Rzeczywista liczba rodzin i 0s6b objetych pomoca spoleczng (zadania wlasne

i zlecone)

Liczba oséb,
Wyszezegélnienie ktorym prayznano | MY Licgha osib
decyzja rodzin
$wiadczenie
Swiadczenia przyznane w ramach zadan zleconych
i zadan wiasnych (bez wzgledu na ich rodzaj, 375 320 529
forme, liczbe oraz Zrédto finansowania)
Swiadczenia przyznane w ramach zadan zleconych " 1 10
bez wzgledu na ich rodzaj, forme i liczbg
Swiadczenia przyznane w ramach zadan wlasnych
_ _ Ny 365 310 500
bez wzgledu na ich rodzaj, forme i liczbg
Pomoc udzielona w postaci pracy socjalnej —
p ! X 243 397
ogbdtem
w tym: wylgcznie w postaci pracy socjalne;j X 55 77

Analizujac przedstawione powyzej dane zwraca uwage niski udzial liczby osob korzystajacych

z form pomocy oferowanych w ramach zadan zleconych z zakresu administracji rzadowe;.

Wynika to ze zmian, jakie wniosly w ostatnich latach kolejne nowelizacje ustawy o pomocy

spotecznej, w wyniku ktérych wigkszo$¢ zadan zostata przekazana gminie do realizacji, jako

zadania wlasne o charakterze obowigzkowym badz fakultatywnym. Natomiast w katalogu zadan
zleconych z zakresu administracji rzadowej realizowanych przez gming aktualnie miesci sig
tylko jeden rodzaj pomocy. Grupa 0s6b umieszczona w tabeli, jako beneficjenci pomocy w

ramach zadan zleconych, to osoby objete wsparciem w formie specjalistycznych ustug

opiekuriczych, $wiadczonych w miejscu zamieszkania, dla 0s6b z zaburzeniami psychicznymi.
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III. FORMY UDZIELANYCH SWIADCZEN

Pomocy spoteczne] na zasadach okreslonych w Ustawie o pomocy spotecznej udziela si¢ osobom
1 rodzinom, w szczegdlnosci z powodu: ubostwa, sieroctwa, bezdomnosci, bezrobocia,
niepetnosprawnosci, dtugotrwalej lub cigzkiej choroby, przemocy w rodzinie, potrzeby ochrony
macierzynstwa lub wielodzietnosci, bezradno$ci w sprawach opiekunczo — wychowawezych i
prowadzenia gospodarstwa domowego, zwlaszcza w rodzinach niepelnych, alkoholizmu i
narkomanii, trudno$ci w przystosowaniu do zycia po opuszczeniu zaktadu karnego, kleski
zywiotowej lub ekologicznej, braku umiej¢tnosci w przygotowaniu do zycia miodziezy
opuszczajace] placowki opiekuiczo- wychowawcze, zdarzenia losowego lub sytuacji
kryzysowej, kleski zywiotowej lub ekologiczne;.

Najogdlniej ujmujac, pomoc spoteczna udzielana jest ze wzgledu na trudne sytuacje zyciowe.
Przedstawione powody udzielenia pomocy spolecznej nie s3 okre$lone w kolejnosci
pierwszenstwa ich uwzgledniania. Jednak podstawowg i jedng z najstarszych przyczyn
udzielania pomocy jest ubostwo. Jest to pojecie wzgledne, niemozliwe do jednoznacznego
zdefiniowania. To, co dla jednych jest ubostwem, dla drugich moze uchodzié¢ za dostatek.
Wyznacznikiem ubdstwa w pomocy spotecznej jest dochdd osoby lub rodziny, ktdry jest jednym
z kryteridw przyznawania wielu $wiadczen. Ubodstwo czesto jest zwigzane z innymi
okolicznosciami wywotujacymi trudne sytuacje zyciowe. Do najbardziej znaczacych nalezy dzi§
niewatpliwie bezrobocie 1 bezdomno$¢. Zjawiska te sa powodem marginalizacji ludzi i
jednoczesnie zrodiem ubostwa.

Pozostale okolicznosci przyznawania $wiadczen mozna podzielié na kilka kategorii. Pomoc
spoteczna jest udzielana ze wzgledu na:

- stan zdrowia — z powodu niepetnosprawnosci, dtugotrwatej lub ciezkiej choroby,

- potrzebe ochrony dziecka i rodziny — z powodu sieroctwa, przemocy w rodzinie, koniecznosci
ochrony macierzynstwa lub wielodzietnosei, bezradno$¢ w sprawach opiekuficzo -
wychowawczych i prowadzenia gospodarstwa domowego (zwlaszcza w rodzinach niepelnych
lub wielodzietnych),

- trudnos$ci w przystosowaniu 1 integracji,

- uzaleznienia — z powodu alkoholizmu i narkomanii oraz uzaleznien behawioralnych,

- sytuacje nagte 1 nieprzewidziane — zdarzenia losowe i kleski zywiotowe.

Wskazane okolicznos$ci udzielenia pomocy nie stanowig zamknietego katalogu, wskazujg jak

duzy jest zakres oddzialywania pomocy spotecznej i jak wiele jest zrddet ludzkich nieszczese.
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Swiadczenia z pomocy spotecznej przyznawane sg w formie decyzji administracyjnych zgodnie
z kodeksem postgpowania administracyjnego. Przyznanie $wiadczenia z pomocy spofecznej
musi byé poprzedzone przeprowadzeniem rodzinnego wywiadu srodowiskowego w miejscu
zamieszkania lub w miejscu pobytu klienta. Pracownik socjalny w trakcie wywiadu z rodzing
dokonuje analizy i oceny sytuacji zZyciowej, osobistej, rodzinnej, dochodowej i majatkowej,
analizy potrzeb oraz formutuje wnioski stanowigce podstawe planowania pomocy, ktore moga
mie¢ wplyw na rodzaj i zakres przyznawanej pomocy.

Osoby i rodziny korzystajace z pomocy spotecznej sa zobowigzane do wspéldziatania z
pracownikiem socjalnym w rozwigzywaniu ich trudnej sytuacji zyciowej. Brak wspoétdziatania z
pracownikiem socjalnym, nieuzasadniona odmowa podjecia pracy przez osobg bezrobotna,
marnotrawstwo zasobéw wihasnych lub przyznanych §wiadczen moga by¢ podstawa do odmowy
przyznania, ograniczenia lub wstrzymania $wiadczen z pomocy spolecznej.

Prawo do $wiadczen pienieznych z pomocy spotecznej w roku 2024 przystugiwalo: osobie
samotnie gospodarujacej, ktorej dochdd nie przekraczat kwoty 776,00 zt i osobie w rodzinie, w
ktorej dochéd na osobe nie przekraczat kwoty 600,00 zi, przy jednoczesnym wystapieniu, co
najmniej jednego z wezesniej przedstawionych problemoéw spotecznych.

Od 1 stycznia 2025 r. zgodnie z Rozporzadzeniem Rady Ministrow z dnia 12 lipca 2024 r. w
sprawie zweryfikowanych kryteriow dochodowych oraz kwot $wiadczen pieni¢znych z pomocy
spotecznej (Dz. U. z 2024 r. poz. 1044), prawo do $wiadczen pienigznych przystuguje:

1) osobie samotnie gospodarujacej, ktérej dochdd nie przekracza kwoty 1 010,00 zt, zwanej dalej
"kryterium dochodowym osoby samotnie gospodarujgce;j”,

2) osobie w rodzinie, w ktorej dochéd na osobe nie przekracza kwoty 823,00 zl, zwanej dalej
"kryterium dochodowym na osobe w rodzinie",

3) rodzinie, ktorej dochod nie przekracza sumy kwot kryterium dochodowego na osobg w
rodzinie, zwanej dalej "kryterium dochodowym rodziny".

Istota pomocy spotecznej jest udzielenie $wiadezen osobom i rodzinom, ktére tego faktycznie
potrzebuja. Swiadczenie oznacza wszystkie $rodki pienigzne i niepieniezne, dobra materialne i
ustugi, ktére stuza zaspokojeniu indywidualnych potrzeb jednostek i rodzin. Odbiorcg swiadczen
jest zawsze jednostka lub gospodarstwo domowe, ale gromadzenie i wydatkowanie srodkow na
ten cel ma wymiar publiczny, odbywa si¢ z udzialem instytucji panstwa lub pod ich nadzorem.
Kazdy rodzaj $wiadczenia ma ustawowo okreslone przestanki bgdace podstawg ich przyznania.
Swiadczenia z pomocy spolecznej mozna podzieli¢ na §wiadczenia pienigzne, ustugowe 1 w
naturze. Wszystkie te rodzaje zaliczy¢ mozna do pomocy srodowiskowej, poniewaz sg udzielane

w miegjscu zamieszkania.
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1. Swiadczenia pieni¢zne

Przestawione w nirﬁejszym sprawozdaniu kwoty swiadczen, liczby $wiadczen przyznanych w
danym okresie sprawozdawczym sg wielkosciami wynikajagcymi z wydanych decyzji, nie
uwzgledniaja sytuacji, gdy dane $wiadczenia z rdéznych przyczyn nie zostalo wyplacone lub
nastgpita zmiana decyzji w danym okresie sprawozdawczym. Wielkosci w sprawozdaniu nie sa
korygowane ani o refundacje, ani o zwroty w wyniku nienaleznie pobranych $§wiadczen.

W 2024 r. Miejski Osrodek Pomocy Spotecznej realizowal nastgpujace $wiadczenia pienigzne:

1. 1. Zasilek okresowy
Przyznany moze by¢é osobom i rodzinom, ktérych posiadane zasoby pieni¢zne nie wystarczaja
na zaspokojenie podstawowych potrzeb zyciowych w szczegoélnosei ze wzgledu na:

a) dlugotrwatg chorobe

b) niepetlnosprawnosdé

¢) bezrobocie

d) mozliwos¢ utrzymania lub nabycia uprawnien do $wiadczenn z innych systemow

zabezpieczenia spolecznego (np. oczekiwanie na wyptate lub przyznanie renty z ZUS).

Z zasitku okresowego moga skorzystac:
- osoby samotnie gospodarujace, ktdrych dochod jest nizszy od kryterium dochodowego osoby
samotnie gospodarujacej,
- rodziny, ktérych dochdd jest nizszy od kryterium dochodowego dla rodziny.
Zasitek okresowy ustala sie:
1) w przypadku osoby samotnie gospodarujacej — do wysokosci réznicy migdzy kryterium
dochodowym osoby samotnie gospodarujagcej a dochodem tej osoby, z tym Ze miesigczna kwota
zasilku nie moze by¢ wyzsza niz kwota kryterium dochodowego na osobe w rodzinie;
2) w przypadku rodziny — do wysokosci réznicy miedzy kryterium dochodowym rodziny a
dochodem tej rodziny.
3. Kwota zasitku okresowego ustalona zgodnie z ust. 2 nie moze by¢ nizsza niz 50 % r6znicy
migdzy:
1) kryterium dochodowym osoby samotnie gospodarujacej a dochodem tej osoby;
2) kryterium dochodowym rodziny a dochodem tej rodziny.
4, Kwota zasitku okresowego nie moze by¢ nizsza niz 20 zt miesigcznie.

W 2024 roku przyznano decyzja zasitki okresowe na kwotg 93 253,00 zt.

Tabela nr 4: Zasilki okresowe w latach 2022 — 2024 (kw. $w. w zaokragleniu do 1 zt)
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Formy Liczba Kwota $wiadczen Liczba rodzin
pomocy $wiadczen
2022 | 2023 | 2024 2022 |

Zasilki |
1

|

2023 2024 2022 2023 2024

okresowe
Ogélem: 263 298 257 103 120

w tym:

25
115526 93253 67 57 61

przyznane z
powodu:
= 209

bezrobocia;

233 222 | 85333 97274 81416 60 44 51

przyznane z
powodu:

- 49

dlugotrwalej
choroby:

40 25 15 964 11117 8830 11 10 8

przyznane z
powodu:
- niepelno- 2 22 8 530 5991 2231 2 4 2

sprawnosci:

wymienione
powyzej 3

2 1293 1144 776 I 3 1

(93]

|
|
|
|
- innego niz ] ‘
|
|

Jak wynika z powyzszych informacji, zasitki okresowe wyplacane sg szczegélnie osobom

bezrobotnym.
1.2. Zasilek celowy i specjalny zasitek celowy

W celu zaspokojenia niezbednej potrzeby bytowej moze zostaé przyznany zasitek celowy, w
szczegbdlnoscei na pokrycie czesei lub catosei kosztow zakupu zywnosci, lekow i leczenia, opatu,
odziezy, niezbednych przedmiotéw uzytku domowego, drobnych remontéw i napraw w
mieszkaniu, a takze kosztow pogrzebu. Zasilek celowy moze by¢ réwniez przyznany osobie lub
rodzinie, ktéra poniosta straty w wyniku zdarzenia losowego, klgski zywiotowej lub
ekologicznej.

W roku 2024 przyshugiwal: osobie samotnie gospodarujgcej, ktérej dochod byt nizszy od
kryterium dochodowego osoby samotnie gospodarujacej, tj. 776 zt oraz rodzinie, ktérej dochod

byl nizszy od kryterium dochodowego rodziny, tj. 600 zl na osobe w rodzinie.
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W szczegdlnie uzasadnionych przypadkach osobie albo rodzinie o dochodach przekraczajacych
kryterium dochodowe moze zostaé przyznany specjalny zasilek celowy w wysokosci
nieprzekraczajacej odpowiednio kryterium dochodowego osoby samotnie gospodarujacej lub

rodziny, ktéry nie podlega zwrotowi.
W 2024 r. udzielano réwniez wsparcia finansowego w postaci zasitku celowego na pokrycie
wydatkéw powstatych w wyniku zdarzenia losowego. Wsparciem finansowym objeto jedna

rodzing na kwote 1 000, 00 zt.

Tabela nr 5 : Zasilki celowe w latach 2019- 2024 (kw. $w. w zaokragleniu do 1 zt)

|
2019 2020 2021 2022 2023 2024
Liczba os6b, kt6rym 225 211 184 153 148 132
przyznano decyzja
| $wiadczenie
Liczba rodzin 220 209 181 149 147 131
Liczba oséb w 442 424 321 296 297 211
rodzinach |
Kwota $wiadezen 133411 131558 154 133 | 98532 126 457 | 95 067
W tym:
zasilki specjalne 53 46 44 22 24 35
Liczba rodzin
Liczba 0sob w 97 76 71 35 54 52
| rodzinach .
LKWOm Swiadezen 29 488 20 770 20 596 10618 12 128 16 843
- |

1. 3. Zasilek staly

Zasilek staly przystuguje:

- petnoletniej osobie samotnie gospodarujgcej, catkowicie niezdolnej do pracy z powodu wieku
lub niepetnosprawnosci, jezeli jej dochod jest nizszy od kryterium dochodowego osoby samotnie
gospodarujacej,

- petnoletniej osobie pozostajacej w rodzinie, catkowicie niezdolnej do pracy z powodu wieku
lub niepelnosprawnosci, jezeli jej dochdd, jak réwniez dochdd na osobe w rodzinie sg nizsze od

kryterium dochodowego na osobe w rodzinie.
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Zasilek staly ustala si¢ w wysokosci:

1) w przypadku osoby samotnie gospodarujacej — roznicy migdzy kwotg stanowigcg 130%
kryterium dochodowego osoby samotnie gospodarujacej a dochodem tej osoby, z tym, ze kwota
zasitku nie moze by¢ wyzsza niz 1000 zl miesigcznie;

2) w przypadku osoby w rodzinie — réznicy migdzy kwotg stanowiaca 130% kryterium
dochodowego na osobe w rodzinie a dochodem na osobe w rodzinie.

3) Kwota zasitku statego nie moze by¢ nizsza niz 100 zt miesigcznie.

4) W przypadku zbiegu uprawnien do zasitku stalego i renty socjalnej, $wiadczenia
pielegnacyjnego, specjalnego zasitku opiekuniczego, dodatku z tytutu samotnego wychowywania
dziecka i utraty prawa do zasitku dla bezrobotnych na skutek uplywu ustawowego okresu jego

pobierania lub zasitku dla opiekuna, zasitek staty nie przystuguje.

Tabela nr 6 : Zasilki stale przyznane w latach 2019-2024 (kw. w zaokragleniu do 1 zI)

Liczba os6b, ktérym
Liczba Liczba Liczba oséb w
| Lata przyznano decyzja Kwota Swiadczen [
Swiadczen rodzin rodzinach
§wiadczenie |
2019 75 777 424 494 73 87
| | | |
2020 | 77 774 411 054 | 76 88
2021 176 774 405 166 75 82 T
[
2022 67 720 420 805 | 66 70
2023 68 - 641 374 369 67 70
2024 67 671 545 402 166 69
_ [

1.4. Skladki na ubezpieczenia zdrowotne

Osrodek Pomocy Spotecznej oplaca sktadke na ubezpieczenie zdrowotne na zasadach
okreslonych w przepisach o $wiadczeniach opieki zdrowotnej finansowanych ze Srodkoéw
publicznych.

Obowiazkowi ubezpieczenia zdrowotnego podlegaja osoby pobierajgce zasilek staly z pomocy
spotecznej, niepodlegajgce obowigzkowi ubezpieczenia zdrowotnego z innego tytutu. Sktadka
na ubezpieczenie zdrowotne jest optacana w wysokosci 9,00% podstawy wymiaru, ktorg stanowi

wysokos¢ zasitku stalego.
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W 2024 roku Miejski Osrodek Pomocy Spolecznej w Kole oplacil skladki na ubezpieczenie

zdrowotne 65 swiadczeniobiorcom wydatkujac na ten cel 48 300,00 zi.
1.5. Wynagrodzenie za sprawowanie opieki

Swiadczenie przyznane opiekunowi prawnemu z tytulu  sprawowania opieki jest
wynagrodzeniem przyznawanym przez sad, a wyplatg zajmuje sie osrodek pomocy spoleczne;.
Moze ono mie¢ charakter okresowy lub jednorazowy. Wynagrodzenie za sprawowanie opieki
wyplaca sie w wysokosci ustalonej przez sad. Obliczone w stosunku miesiecznym nie moze
przekroczy¢ 1/10 przecigtnego miesigcznego wynagrodzenia w sektorze przedsiebiorstw, bez
wyplat nagrod z zysku, ogloszonego przez Prezesa Gléwnego Urzedu Statystycznego za okres
poprzedzajacy dzien przyznania wynagrodzenia. Przyznanie tego $wiadczenia nastepuje na
wniosek osoby zainteresowanej, nie wymaga si¢ przeprowadzenia wywiadu $rodowiskowego i
wydania decyzji administracyjnej.

W 2024 roku do wyplaty swiadczen uprawnionych byto czterech opiekundéw osob catkowicie
ubezwlasnowolnionych. Lacznie w roku 2024 przyznano 54 $wiadczenia na 1aczng kwote

19 2212k Srodki na realizacje tego $wiadczenia pochodzity z budzetu panstwa.

1.6 Pozostale formy wsparcia finansowego.

Miejski O$rodek Pomocy Spolecznej w Kole w ramach swojej dziatalnosci ma obowigzek
zorganizowania pogrzebu w sytuacji, kiedy tego obowigzku nie moze wypelnié¢ rodzina.
Zorganizowanie pogrzebu na koszt gminy przystuguje zmartym mieszkancom gminy, jesli sa to
osoby, ktorych tozsamosci nie mozna ustali¢ lub jezeli osoby prawnie zobowiazane do
sprawienia pochéwku uchylajg si¢ od tego lub znajduja sie w trudnej sytuacji zyciowej i nie maja
mozliwosci ubiegania si¢ o $wiadczenie na ten cel z innego tytutu (w tym drugim przypadku
osoby takie mogg ubiegac si¢ o zorganizowanie pogrzebu na koszt gminy sktadajgc wniosek o
udzielenie tej formy pomocy). W 2024 roku MOPS w Kole pokryt koszty pogrzebu dla dwoch

0sob na taczna kwote 1 432,00 zt, pozostale koszty zostalty zrefundowane przez ZUS.

Dodatkowo w 2024 roku Miejski Osrodek Pomocy Spotecznej w Kole w ramach swojej
dzialalnosci pokryt koszty pobytu dla jednej rodziny 5 osobowej w osrodku wsparcia dla matek
z dzie¢mi na faczng kwote 13 233,00 zi. Jednej osobie bezdomnej z terenu miasta Kota osrodek
pomocy pokrywal koszty pobytu w schronisku dla oséb bezdomnych $wiadczacych ustugi

opiekuncze. Koszt pobytu w tej placéwce wynidst 32 940,00 zi.
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2. Swiadczenia niepienigzne
2.1. Praca socjalna

Przystuguje wszystkim osobom i rodzinom bez wzgledu na posiadany dochéd. To dziatalnosc

zawodowa majaca na celu pomoc osobom i rodzinom we wzmacnianiu lub odzyskiwaniu

zdolnosci do funkcjonowania w spoteczefistwie poprzez petnienie odpowiednich rél spotecznych

oraz tworzenie warunkéw sprzyjajacych temu celowi oraz rozwinigeia lub wzmocnienia

aktywnosci i samodzielno$ci zyciowej. Praca socjalna prowadzona jest w oparciu o dokonanie

diagnozy sytuacji klienta przez pracownika socjalnego, opracowanie planu pomocy 1 wsparcia w

zaleznosci od indywidualnej sytuacji oraz posiadanego potencjatu osoby lub rodziny.

Pomoc w ramach pracy socjalnej obejmuje w szczegolnosci:

a) udzielanie informacji, wskazéwek i pomocy w zakresie rozwigzywania spraw zyciowych

b) poradnictwo dotyczace udzielania pomocy przez wlasciwe instytucje panstwowe,
samorzgdowe i organizacje pozarzadowe

¢) pobudzanie spolecznej aktywnosci i inspirowanie do dziatan samopomocowych w
zaspokajaniu niezbednych potrzeb zyciowych 0sdb, rodzin, srodowisk spotecznych.

W 2024 r. pomoca w formie pracy socjalnej objetych zostalo 243 osob w 397 rodzinach. Praca

socjalna jest $wiadczona na rzecz poprawy funkcjonowania osob i rodzin w ich srodowisku

spotecznym. Prowadzona jest:

- z osobami i rodzinami w celu rozwiniecia lub wzmocnienia ich aktywnosci i samodzielnosci

zyciowe]j,

- ze spolecznoscig lokalng w celu zapewnienia wspolpracy i koordynacji dziatan instytucji 1

organizacji istotnych dla zaspokajania potrzeb cztonkéw spotecznosci.

W ramach tej pracy wspolpracowano z Miejskim Ofrodkiem Profilaktyki i Pomocy Rodzinie w

Kole, Zespotem Kuratorskiej Shuzby Sadowej w Kole, Sadem Rejonowym w Kole (giownie z

Wydziatem Rodzinnym i Nieletnich), Policja, Straza Miejska, placéwkami oswiatowymi,

placéwkami opieki zdrowotnej i leczenia uzaleznien, Powiatowym Centrum Pomocy Rodzinie

w Kole, Powiatowym Urzedem Pracy w Kole, Powiatowg Stacja Sanitarno-Epidemiologiczng w

Kole.

Praca socjalna moze byé prowadzona w oparciu o kontrakt socjalny, a wigc umowe dwustronng

zawierang w formie pisemnej przez pracownikow socjalnych z osobami korzystajacymi z

pomocy spotecznej. Celem kontraktu jest ustalenie najbardziej skutecznej drogi wyjscia rodziny

z trudnej sytuacji, w jakiej si¢ znalazta, poprzez okre$lenie zobowigzan i uprawnien obu stron.

Zawarcie kontraktu socjalnego motywuje klienta do aktywnego uczestnictwa w rozwigzywaniu
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i poprawie wilasnej trudnej sytuacji zyciowej, a pracownikowi socjalnemu daje mozliwosé

ocenienia efektdw pracy, skutecznosci kontraktu i korygowania okreslonych celow.
2.2, Poradnictwo specjalistyczne

Obejmuje w szczegdlnosei poradnictwo prawne (udzielanie informacji z zakresu prawa
rodzinnego 1 opiekunczego, zabezpieczenia spotecznego i ochrony praw lokatorow),
psychologiczne (realizowane przez procesy diagnozowania, profilaktyki i terapii) oraz rodzinne
(obejmuje problemy funkcjonowania rodzin, opieki nad osoba niepetnosprawng, a takze terapie
rodzinng). Poradnictwo jest §wiadczone osobom i rodzinom, ktore majg trudnosci lub wykazuja
potrzebe wsparcia w rozwigzywaniu swoich probleméw zyciowych, bez wzgledu na posiadany
dochdd. Realizacjg tego typu wsparcia zajmuja si¢ gldwnie pracownicy tut. Osrodka przy
wspotpracy m.in. z pedagogami szkolnymi, terapeutami oraz Miejskim Osrodkiem Profilaktyki

i Pomocy Rodzinie w Kole. W 2024 r. prowadzona byla dziatalno$¢ doradcza w zakresie:

— przekazywania informacji o istniejgcych mozliwosciach uzyskania pomocy lub wsparcia,
— wspierania rodzin w prawidtowym realizowaniu funkeji opiekuriczo — wychowawczej,

— wsparcia psychologicznego w sytuacjach kryzysowych,

— udzielania porad z zakresu prawa,

— poradnictwa 1 pomocy osobom doznajacym przemocy w rodzinie oraz uzaleznionym.

2.3. Interwencja kryzysowa

Przystuguje osobom i rodzinom bez wzgledu na posiadany dochdd. Interwencja kryzysowa
stanowi zespol dziatan podejmowanych na rzecz 0s6b i rodzin bedgcych w stanie kryzysu. Celem
interwencji kryzysowej jest przywrocenie rownowagi psychicznej 1 umiejetnosci samodzielnego
radzenia sobie, a dzigki temu zapobieganie przejsciu reakcji kryzysowej w stan chronicznej
niewydolnosci psychospolecznej. W ramach tej formy pomocy udziela sie w szczegdlnosci

poradnictwa specjalistycznego oraz schronienia dostepnego przez catg dobe.
2.4. Zapewnienie positku

Istotnym elementem w realizacji zadan Gminy jest wyzywienie dzieci i mlodziezy, ktdre
realizowane jest w szkotach podstawowych, szkotach $rednich i przedszkolach.
Czes¢ srodkow do 60% na wyzywienie Gmina otrzymuje z budzetu pafistwa w ramach Programu

Rzadowego |, Positek w szkole i w domu” wprowadzonego Uchwala Nr 149 Rady Ministréw z
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dnia 23 sierpnia 2023 r. w sprawie ustanowienia wieloletniego rzadowego programu "Positek w
szkole i w domu" na lata 2024-2028 (Monitor Polski z 2023 r., poz. 881).

Na tej podstawie Osrodek realizuje pomoc poprzez przyznawanie pomocy w formie wyzywienia
dzieci i miodziezy w szkolach oraz poprzez przyznawanie pomocy finansowej w formie zasitkow
celowych z przeznaczeniem na zakup positku lub zywnosci. Pomoc taka jest przyznawana
osobom lub rodzinom, jezeli dochéd osoby samotnie gospodarujgcej lub dochdéd na osobg w

rodzinie nie przekracza 200% kryterium dochodowego.

Tabela nr 7 : Zasilki celowe w ramach programu ,, Posilek w szkole i w domu”

Liczba os6b,

ktérym Liezba Kwota Liczba | Liczba osdb
przyznano | §wiadczen S§wiadczen rodzin w
decyzja rodzinach

$wiadczenie

Zasitki celowe 2020 92 1638 32 850 | 90 218
Zasitki celowe 2021 ! 54 133 28314 i 54 . 128
Zasitki celowe 2022 25 47 12 680 ! 25 66
Zasiltki celowe 2023 50 94 24 226 | 50 111
Zasilki celowe 2024 41 81 21 800 41 69

Tabela nr 8 : Dozywianie uczniéw w szkolach w ramach programu ,,Posilek w szkole i w domu”

B [
2020 2021 2022 2023 | 2024
Liczba uczniow 135 91 121 121 81
Koszt dozywiania 26 997 zi 33637 zt 62297 zt 71683 zt 45 507
Liczba positkéw 5770 6537 10 528 11635 7248

Miejski Osrodek Pomocy Spolecznej udziela réwniez pomocy w formie positkéw osobom

dorostym. Przygotowaniem positkéw zajmuje si¢ Stotdwka przy ul. Dgbskiej.
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Tabela nr 9 : Dozywianie oséb dorostych w stoléwce MOPS w ramach programu ,,Posilek w szkole i w domu”

| 2020 2021 2022 2023 2024
B4 S 9 40 47 38 36
Koszt
196382t | 191272z | 17275zt | 18513 zF | 15 895
dozywiania
Clezbs 6933 6715 5533 5180 4159

Swiadczen \ ‘

Pomoc w formie gorgcego positku osobom tego pozbawionym jest jedng z wazniejszych form
zabezpieczenia spotecznego. W wyjatkowych sytuacjach MOPS w Kole pokrywa koszty
wyzywienia osobom potrzebujacym poza programem ,, Positek w szkole i w domu”. Sa to osoby,
ktore nie sg w stanie zapewni¢ sobie positkow wlasnym staraniem a dochod przekracza kryterium

uprawniajace do pomocy. W 2024 r. bylo to dwoje dzieci w wieku szkolnym i troje dorostych.
2.5. Uslugi opiekuricze i specjalistyczne ustugi w miejscu zamieszkania

Zgodnie z art. 17 ust. 1 pkt 11 ustawy o pomocy spolecznej do zadan wlasnych gminy o
charakterze obowigzkowym nalezy organizowanie i §wiadczenie ustug opiekunczych, w tym
specjalistycznych, w miejscu zamieszkania, z wylgczeniem specjalistycznych ustug
opiekunczych dla 0sob z zaburzeniami psychicznymi. Uchwata Nr LX11/623/23 z dnia 29 marca
2023 roku Rady Miasta Kota okre$la zasady przyznawania i odplatnosci za ushugi opiekuncze
oraz szczegdlowe warunki czgdciowego lub catkowitego zwolnienia od optat i trybu ich
pobierania.

Osrodek swiadczy ustugi opiekuncze dla mieszkancow Kota zatrudniajac opiekunki domowe na
podstawie uméw o prace. Poczawszy od 2019 roku Osrodek przystepuje corocznie do programu
,,Opieka 75+ 1 korzysta z dofinansowania z $rodkéw budzetu panstwa w celu wsparcia
finansowego gminy w zakresie $wiadczenia ustug opiekunczych. W 2024 roku wsparcie
finansowe na te dziatania wyniosto 287 205,21 zt.

W roku 2024 Miejski Osrodek Pomocy Spotecznej w Kole objgt ustugami opiekuniczymi acznie
89 rodzin. Ustugi opiekuncze skierowane sg do 0sdb samotnych, ktdre z powodu wieku, choroby
lub innych przyczyn wymagaja pomocy innych osdb, a sg jej pozbawieni. Moga byé réwniez
przyznane osobie w rodzinie, ktéra wymaga pomocy innych 0séb a rodzina nie moze takie;j

pomocy zapewni¢. Ustugi opiekunicze obejmuja pomoc w zaspakajaniu codziennych potrzeb,
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opieke higieniczng, zalecona przez lekarza pielegnacjg oraz w miar¢ mozliwosci zapewnienie

kontaktow z otoczeniem.

Whiosek o udzielenie pomocy w formie ushug opiekuniczych moze zostaé ztozony osobiscie

przez osobe zainteresowana, listownie, telefonicznie lub przez inne osoby i instytucje w imieniu

osoby zainteresowanej. Pomoc przyznawana jest na podstawie wywiadu Srodowiskowego, w

ktorym pracownik socjalny dokonuje analizy catosci sytuacji rodzinnej, zdrowotnej,

mieszkaniowej i dochodowej osoby zainteresowanej. Osrodek wydaje decyzj¢ administracyjna

przyznajacg pomoc w formie ustug opiekunczych, ktéra zawiera w szczegolnosci:

- czasookres $wiadczonej pomocy,

- wymiar ushug (ilo$¢ godzin),

- zasady 1 wysoko$¢ odplatnoscei, tryb pobierania odplatnosci.

Celem ushig opiekunczych $wiadczonych dla osob starszych w miejscu zamieszkania jest

umozliwienie tym osobom jak najdluzszego funkcjonowania w swoim dotychczasowym

srodowisku. Zakres ustug dostosowywany jest do indywidualnych potrzeb kazdej osoby. Przy

ustalaniu zakresu ustug uwzglednia sie:

- koniecznos$¢ zaspokojenia niezbednych potrzeb,

- uzasadnione potrzeby osoby, odpowiadajgce celom i mieszczace si¢ w mozliwosciach
pomocy spolecznej,

- sytuacje socjalno-bytowg (w tym warunki mieszkaniowe) i rodzinna,

- rodzaj schorzenia i poziom sprawnosci fizycznej,

- mozliwoéci wykorzystania uprawnien i zasobow osoby starszej i jej otoczenia.

Katalog ustug opiekunczych obejmuje ustugi o charakterze opiekuniczo-pielggnacyjnym oraz

gospodarczym, w szczegolnosci:

- toaleta podopiecznego,

- pomoc przy ubieraniu si¢, zmiana bielizny osobistej i poscielowe],

- pomoc przy zalatwianiu potrzeb fizjologicznych,

- wykonywanie czynno$ci pielegnacyjnych zleconych przez lekarza (pielegnacja miejsc
zmienionych chorobowo, podawanie lekéw, mierzenie temperatury, oklepywanie),

- zglaszanie wizyt lekarskich, badan laboratoryjnych, realizacja recept,

- przygotowywanie positkow z uwzglednieniem zalecane;j diety,

- pomoc w spozywaniu positkow lub karmienie,

- zalatwianie w razie potrzeby spraw urzedowych, uiszczanie optat,

- pomoc W organizowaniu czasu wolnego oraz w kontaktach z najblizszym otoczeniem i

Srodowiskiem,
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- przynoszenie opatu i palenie w piecu,

- ufrzymywanie w czysto$ci pomieszczenia zajmowanego przez osobe objeta ustugami,

- pranie bielizny posciclowej i odziezy,

- dokonywanie zakupoéw artykuldw spozywezych i innych niezbednych w gospodarstwie
domowym.

Ustugi opiekuncze realizowane sa od poniedziatku do pigtku, w godzinach od 7.30 do 15.30.

Optaty za ustugi opiekuncze wnosi si¢ do 15 dnia kazdego miesigca nastepujgcego po miesigcu

wykonania ushugi, przelewem na rachunek MOPS w Kole.

Karta pracy osoby $wiadczacej ushugi jest dokumentem stanowigcym ewidencje czasu pracy,

podpisywanym przez osobg objgta ustugami lub osobe upowazniong, np. cztonka rodziny.

Osoba realizujgca ustugi opiekuncze zobowigzana jest do:

swiadczenia ustug sumiennie 1 starannie, w wymiarze i zakresie okre§lonym przez osrodek

pomocy spotecznej,

- zachowania tajemnicy stuzbowej w zakresie informacji uzyskanych na temat osoby objete;j
ustugami,

- dbalosci o dobro podopiecznego, w tym o jego bezpieczenstwo oraz mienie,

- przestrzegania zasad wspolzycia spotecznego,

- przestrzegania przepisow oraz zasad bezpieczenstwa i higieny pracy,

- szanowania woli podopiecznego w zakresie sposobu wykonywania czynnosci ustugowych,

- wspotpracy z pracownikiem socjalnym i pielegniarka $srodowiskowa w wykonywaniu pracy,

- przestrzegania drogi stuzbowej przy zatatwianiu wszelkich spraw.

W Miejskim Oérodku Pomocy Spotecznej w Kole organizowane i $wiadczone sa rowniez

specjalistyczne ustugi opiekuncze dla oséb z zaburzeniami psychicznymi w tym dla dzieci i

miodziezy z zaburzeniami psychicznymi. Sa to ustugi dostosowane do szczegdlnych potrzeb

0s6b wymagajgcych pomocy w formie specjalistycznych ustug, wynikajacych z rodzaju ich

schorzenia lub niepelnosprawnosci, $wiadczone przez osoby ze specjalistycznym

przygotowaniem zawodowym. MOPS w Kole realizuje to zadanie poprzez zatrudnienie w

oparciu o umoweg o prace lub poprzez zlecenie wykonania zadania w ramach zakupu ustug

wykonawcom posiadajacym uprawnienia do wykonywania dziatalno$ci. Jest to zadanie zlecone

z zakresu administracji rzadowe;j.

Zakres specjalistycznych ustug opiekunczych obejmuje w szczegdlnosei:

1) uczenie i rozwijanie umiejetnosci niezbednych do samodzielnego zycia, w tym zwlaszcza:

a) ksztaltowanie umiejetnosci zaspokajania podstawowych potrzeb zyciowych i

umiejetnosci spolecznego funkcjonowania, motywowanie do aktywnosci, leczenia 1
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rehabilitacji, prowadzenie treningéw umiejetnodci samoobstugi i umiejgtnosci
spotecznych oraz wspieranie, takze w formie asystowania w codziennych czynnosciach
zyciowych,
b) interwencja i pomoc w Zzyciu w rodzinie (poradnictwo, wsparcie psychologiczne,
rozmowy terapeutyczne, ulatwianie dostgpu do kultury i edukacji, wspotpraca z rodzina),
¢) pomoc w zatatwianiu spraw urzgdowych,
d) wspieranie i pomoc w uzyskaniu zatrudnienia,
€) pomoc w gospodarowaniu pienigdzmi,
2) pielegnacja jako wspieranie procesu leczenia, w tym:
a) pomoc w dostepie do $wiadczen zdrowotnych,
b) uzgadnianie i pilnowanie termindéw wizyt lekarskich, badan,
¢) pomoc w wykupowaniu lub zamawianiu lekow,
d) pilnowanie przyjmowania lekéw oraz obserwowanie ewentualnych skutkow ubocznych
ich stosowania,
e) pomoc w dotarciu do placowek zdrowia,

3) rehabilitacja fizyczna i usprawnianie zaburzonych funkcji organizmu w zakresie nieobj¢tym
przepisami ustawy z dnia 27 sierpnia 2004 r. o $wiadczeniach opieki zdrowotne;
finansowanych ze srodkoéw publicznych;

4) pomoc mieszkaniowa (pomoc w uzyskaniu mieszkania, w organizacji remontow, w
wnoszeniu oplat);

5) zapewnienie dzieciom i milodziezy z zaburzeniami psychicznymi dostgpu do zajec
rewalidacyjno-wychowawczych, w wyjatkowych przypadkach, jezeli nie majg mozliwosci
uzyskania dostepu do zajeé, ktorych mowa w art. 7 ustawy z dnia 19 sierpnia 1994 r. o
ochronie zdrowia psychicznego.

Pomoca w formie specjalistycznych ustug opiekunczych dla 0sob z zaburzeniami psychicznymi

w roku 2024 objetych byto 11 rodzin, w tym dla 6 dzieci, ktére skorzystaty z ustug specjalistow

takich jak: pedagog, logopeda, terapeuta zajgciowy.

2.6. Domy pomocy spolecznej - ponoszenie odplatnosci
Domy pomocy spolecznej sa jednostkami organizacyjnymi pomocy spolecznej. Ich glownym
celem jest zaspokajanie potrzeb bytowych, w tym $wiadczenie ustug opiekuniczych na rzecz
mieszkancéw domu.
Pobyt w DPS jest $wiadczeniem niepienigznym z pomocy spotecznej. Prawo do umieszczenia

przystuguje osobie wymagajacej catodobowej opieki z powodu wieku, choroby lub
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niepetnosprawnosci, niemogacej samodzielnie funkcjonowaé w codziennym zyciu oraz takiej,
ktorej nie mozna zapewni¢ niezbednej pomocy w formie ustug opiekuniczych $wiadczonych w
miejscu zamieszkania.

Umieszczenie w domu pomocy spolecznej jest ostatecznoscig i poprzedzone jest ocena
mozliwosci udzielenia pomocy osobie potrzebujacej w miejscu jej zamieszkania oraz zbadaniem
jej sytuacji rodzinnej tj. ustalenie obiektywnych mozliwosci oséb bliskich, w tym ich stanu
zdrowia 1 dyspozycyjnos$ci w zakresie $wiadczenia niezbednej opieki. Niemniej trzeba
podkresli¢, ze zaden przepis nie naklada na rodzine obowigzku opieki ani tez nie stanowi o
mozliwosci odmowy wydania skierowania z powodu faktu posiadania krewnych, ktérzy ten
obowiazek mogliby sprawowaé. Powinnosci rodzinne w przepisach ustawy o pomocy spolecznej
nie przekladajg sie na obowiazek sprawowania opieki a na zobowigzania do partycypowania w
jej kosztach.

Zasada jest kierowanie do placéwki odpowiedniego typu, zlokalizowanej jak najblizej miejsca
zamieszkania osoby kierowanej. Jezeli okres oczekiwania na miejsce w konkretnym DPS
przekracza 3 miesiace, wnioskodawce, za jego zgodg mozna skierowaé do innej placowki tego
samego typu, w ktorej okres oczekiwania jest krotszy.

Jednym z podstawowych wymogéw tego postepowania jest uzyskanie zgody osoby ubiegajace]
si¢ 0 umieszczenie lub jej przedstawiciela ustawowego na kazdym etapie postepowania. Jezeli
osoba ubiegajaca si¢ o umieszczenie w DPS lub jej przedstawiciel nie wyrazaja zgody na
umieszczenie, a osoba potrzebujaca opieki nie moze jednoznacznie i $wiadomie wyrazié swojej
woli- o takim pobycie orzeka Sad.

Postgpowanie w sprawie skierowania do DPS, co do zasady wszczynane jest na podstawie
pisemnego wniosku osoby zainteresowanej - ubiegajacej sie o skierowanie (chyba, ze podstawa
skierowania jest orzeczenie sadu) a pobyt mieszkanca poprzedzony jest wydaniem decyzji
administracyjnych. Jest to decyzja o skierowaniu do DPS oraz decyzja ustalajaca odplatnosé,
ktora stanowi obligatoryjny element decyzji kierujace;.

Decyzja o skierowaniu jest w istocie decyzja w sprawie przyznania swiadczenia niepienigznego
w postaci pobytu i ustug w domu pomocy spolecznej. Zatem jej wydanie musi by¢ poprzedzone
wywiadem $rodowiskowym

Co do zasady decyzje o skierowaniu i umieszczeniu wydaje sie na czas nieokreslony. Nie dotyczy
to jednak domoéw dla oséb uzaleznionych od alkoholu. Pobyt w tych placéwkach nie moze
przekracza¢ 12 miesigcy, z mozliwoscia przedtuzenia do 18 miesiecy w uzasadnionych

przypadkach.
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Pobyt w DPS nalezy do odplatnych $wiadczen z pomocy spotecznej - do wysokosci sredniego
miesiecznego kosztu utrzymania mieszkanca. Koszt ten oglaszany jest kazdego roku w
wojewoddzkim dzienniku urzedowym i jest podstaws ustalania oplaty pobytowej dopiero od
miesiaca nastepujacego po ogloszeniu. Do tego czasu odptatnoéé ustalana jest na podstawie
odpowiednich danych z poprzedniego roku.

Zasady ponoszenia tej odplatnosci reguluje ustawa o pomocy spotecznej (art.60-65). Reguluje
problematyke wysokosci optaty za pobyt, zasad jej ustalania oraz podmiotéw zobowiazanych do
jej ponoszenia.

W pierwszej kolejnosci koszty pobytu pokrywa mieszkaniec. Oplata ta nie moze przekraczac
70% dochodu mieszkanca. Ostatecznie kwoty wnoszone przez pensjonariuszy sg zroznicowane
ze wzgledu na rézne dochody poszczegélnych mieszkancoéw a takze z uwagi na mozliwos¢
ustalenia oplaty na poziomie nizszym niz 70% dochodu. Obcigzenie mieszkanca ta oplaty
nastepuje niezaleznie od wysokosci jego dochodu. Jezeli mieszkaniec nie jest w stanie
samodzielnie ponosi¢ kosztéw pobytu w placéwce, obowiazek ten spoczywa w kolejnosci na
jego malzonku oraz zstepnych przed wstgpnymi i gminie, z ktérej mieszkaniec zostal
skierowany. Granice obcigzenia oplata za pobyt osoby bliskiej w DPS zostaly wyznaczone
ustawowo. Jezeli zobowiazany jest osobg samotnie gospodarujaca, to obowigzek partycypacji w
kosztach pobytu powstaje, gdy jego dochdd przekracza 300% kryterium dochodowego
(776,00z1 w roku 2024 oraz 1.010,00 zI w roku 2025), czyli jest wyzszy niz 2.328,00 zt w roku
2024 oraz wyzszy niz 3.030,00 zt w roku 2025. Obcigzenie takiej osoby jest wigc zalezne od
tego, o ile jej dochdd przekracza powyzszg kwotg, oplata bowiem nie moze by¢ wyzsza od tej
nadwyzki. Podobne zasady obowiazuja przy obcigzaniu oplatami za pobyt czlonka rodziny w
domu pomocy spotecznej, gdy zobowiazany nie jest osobg samotnie gospodarujaca tzn. bgdzie
on ponosit koszty pobytu w placowee, gdy dochéd na osobg w jego rodzinie bedzie wigkszy niz
1.800,00 z1 (tj. 300% z 600,00 zI w roku 2024) oraz 2.469,00 z1 (tj. 300% z 823,00 zi w roku
2025). Réwniez w tym przypadku optata nie moze przekroczy¢ nadwyzki wskazanej kwoty.
Ustalenie wysokosci optaty za pobyt w DPS wzglgdem matzonka, zstepnych i wstgpnych
mieszkanca nastepuje w drodze umowy lub decyzji administracyjnej, przy czym tryb umowny
znajduje pierwszenstwo zastosowania.

Ustawa o pomocy spolecznej w uzasadnionych przypadkach dopuszcza mozliwos¢ zwolnienia z
ponoszenia odplatnosci.

Zobowigzania finansowe w ostatniej kolejnosci spoczywaja na gminie, ktéra wnosi oplatg, jezeli
nie mozna tego obowiazku natozy¢ w pelni lub w ogoéle na mieszkanca placowki lub osoby mu

bliskie. Jezeli w oplacie partycypujg inne osoby, to gming obcigza jedynie kwota, ktéra po
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dodaniu do pozostatych oplat zrownowazy sredni koszt utrzymania mieszkanca. Gmina rowniez
zastepczo ponosi koszty pobytu za osoby, ktére nie wywiazuja si¢ z wykonania umowy lub
odmawiaja jej zawarcia, badZ tez nie realizujg obowigzku wynikajacego z decyzji
administracyjnej. W tym przypadku gmina moze zada¢ zwrotu poniesionych wydatkow.
Ogoétem w Domach Pomocy Spotecznej z terenu miasta Kota w 2024 roku przebywaty 53 esoby.
Trzy z nich to osoby niepetnoletnie.

1. Dom Pomocy Spotecznej w Kole przy ul. Poniatowskiego 21 dla osob starszych i somatycznie
chorych - 35 0séb, w tym 12 0sdb umieszczonych w roku 2024.

2. Dom Pomocy Spotecznej w Kole przy ul. Blizna 55 dla osob starszych - 12 oséb, w tym 5
0s0b umieszczonych w roku 2024.

3. Dom Pomocy Spotecznej w Izbicy Kujawskiej dla dorostych mezczyzn niepetnosprawnych
intelektualnie - 2 osoby, w tym 1 osoba umieszczona w roku 2024.

4. Dom Pomocy Spolecznej w Poznaniu dla dzieci i mtodziezy niepelnosprawnej intelektualnie
i fizycznie - 1 osoba.

5. Dom Pomocy Spotecznej w Skeczniewie dla 0séb przewlekle psychicznie chorych - 1 osoba.
6. Dom Pomocy Spotecznej w Slesinie dla 0séb niepetnosprawnych intelektualnie - 1 osoba.

7. Dom Pomocy Spotecznej w Zagoérowie dla 0sdb somatycznie chorych - 1 osoba.

8. Dom Pomocy Spotecznej w Zdunach dla dzieci i mlodziezy niepetnosprawnej intelektualnie -
1 osoba.

9. Dom Pomocy Spotecznej w Zgierzu dla 0s6b somatycznie chorych - 1 osoba.

10. Dom Pomocy Spotecznej w Woli Chruscinskiej dla oséb przewlekle psychicznie chorych - 7
0s0b, w tym 1 osoba umieszczona w roku 2024.

11. Dom Pomocy Spotecznej Dla Dzieci niepetnosprawnych intelektualnie w Gaju - 1 osoba.
12. Dom Pomocy Spolecznej w Bielawkach Dla Dzieci i Mlodziezy niepelnosprawne;
intelektualnie oraz ze sprzezonymi niepelnosprawnosciami - 1 osoba umieszczona w roku 2024,
13. Dom Pomocy Spofecznej w Pleszewie dla osoéb przewlekle psychicznie chorych oraz
przewlekle somatycznie chorych - 2 osoby.

W roku 2024 jedna osoba zostata przeniesiona z DPS w Pleszewie do DPS w Kole - na wniosek
mieszkanca oraz jedna osoba z DPS w Kole do DPS w Pleszewie (Pododdziatl dla oséb
uzaleznionych od alkoholu).

Z ogolnej liczby 53 mieszkancéw w roku 2024 zmarto 11 osob.

Sredni miesieczny koszt utrzymania w Domach Pomocy Spotecznej w roku 2023- 2025 wynosit:
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ZESTAWIENIE KOSZTOW UTRZYMANIA W LATACH 2023-2025

DPS 2023 2024 2025
Koto, ul. Poniatowskiego 21 526500 |  5.996,00 6.359,00 |
Koo, ul. Blizna 55 4.821,00 " 5.439,00 5.832,00
Poznan 8.222,10 9.439,21
 Zagbrow 5.606,00 6.409,00 6.814,00
Slesin - 6.046,49 6.959,39 7.822,09
Biclawki 594376 | 7.084,19 7.266,09
 Skeczniew 5361,00 | 6.334,00 6.727,00
Pleszow 6401,78 | 8.199,50 8.688,27
Gaj 6.078,67 ' 7.403,90 7.604,22
Zgierz 644669 |  6.800,00 "
Zduny ' 5.519,00 1 6.900,00 7.203,00
Wola Chruscinska 4.757,81 5.795,00
Izbica Kujawska 5.151,36 6.048.,47 6.704,10

Koszt gminy za pobyt 0s6b umieszczonych w DPS w roku 2024 wyniost 2 407 040,82 zl. Dla
pordwnania w roku 2023 byta to kwota 2 039 206,12 zl.

W roku 2024 zobowigzanych do wnoszenia optat za pobyt cztonka rodziny w DPS bylo 35 oséb
(0s6b, ktérych dochéd pozwolit ustalié oplate). W tym tez roku 4 osoby regulowaly wplaty
zalegte za 2023 r.

Z wymienionych 35 0séb zwolniono z optaty za pobyt cztonka rodziny 8 os6b:

- 4 osoby czesciowo zwolnione z powodu trudnej sytuacji materialnej zwigzane) ze stanem
zdrowia i niepelnosprawnoscia,

- 2 osoby calkowicie zwolnione z uwagi na zerwane wigzi rodzinne i razace zaniedbywanie
obowiazkow wzgledem osoby zobowigzanej do alimentacji,

- 1 osoba czesciowo zwolniona z uwagi na zerwane wi¢zi rodzinne i razgce zaniedbywanie
obowigzkéw wzgledem osoby zobowigzanej do alimentacji,

- 1 osoba czesciowo zwolniona ze wzgledu na ponoszone koszty zwigzane z wiasnym pobytem
w Dziennym Domu ,,SENIOR+".

O zastosowaniu zwolnienia decyduje organ ustalajacy oplatg za pobyt w placowce, po
przeprowadzeniu rodzinnego wywiadu srodowiskowego. Organ nie moze zwolni¢ z ponoszenia

optat z urzedu, a jedynie na wniosek osoby zainteresowanej. Przestanki reguluje ustawa o
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pomocy spolecznej (art. 64). Ich interpretacja i ocena sg pozostawione organowi pomocy
spolecznej. Ustawa jedynie przyktadowo wymienia sytuacje uprawniajgce do zwolnief. Nie
zaleza one bezposrednio od dochodu, jednakze osoba ubiegajaca sie o zwolnienie musi spenia¢
warunki dochodowe w art. 61 ust. 2 pkt 2 uops, w przeciwnym razie obowiazek wnoszenia optaty
nie powstaje. Zwolnienie moze dotyczy¢ np. trudnej sytuacji materialnej spowodowanej
bezrobociem, dlugotrwala choroba, niepelnosprawnoscia, $miercig czltonka rodziny,
utrzymywaniem si¢ z jednego wynagrodzenia lub $wiadczenia, ponoszeniem innych oplat za
pobyt innych bliskich w domu pomocy spotecznej lub innym osrodku, poniesieniem strat w
wyniku zdarzen losowych, zaniedban w przeszlosci obowigzkéw opiekuniczych przez osobe
przebywajaca w domu pomocy spolecznej, posiadania prawomocnego orzeczenia sadu o
pozbawieniu rodzica wladzy rodzicielskiej, przemocy w rodzinie na szkode osoby zobowigzane;j
Zwolnienie z ponoszenia oplaty, jak rdwniez odmowa zwolnienia przyjmujg forme decyzji
administracyjnej. Decyzja organu w zakresie zwolnienia jest uznaniowa. Spelnienie przestanek
wynikajacych z w/ wym. artykutu nie gwarantuje pozytywnej decyzji organu.

Ustalone zobowiazania za pobyt cztonka rodziny w DPS w formie uméw i decyzji w roku 2024
opiewaly na kwote 201 837,93 zt. Wptaty osdb zobowigzanych wynosity 143 230,10 zi. Kwota
zZwigzana z umorzeniami 1 zwolnieniami wynosita 19 127,05 zl.

Z roku na rok wydatki gminy na pokrywanie kosztéw pobytu w domach pomocy spotecznej
wzrastaja. Wynika to glownie ze wzrostu kosztu utrzymania w placowkach za osoby
nieposiadajace dostatecznych dochodow, z ktérych ponosityby pelng odplatnosé.

W miescie Kole obserwuje sig¢ wzrost liczby 0sdb starszych, samotnych, o niskich dochodach,
wymagajacej opieki catodobowej, ktore nie moga liczy¢ na pomoc najblizszej rodziny lub w

ogoble jej nie maja.

2.7. Asystent rodziny

Miejski Osrodek Pomocy Spotecznej w Kole zatrudnia dwoéch pracownikéw na stanowisku
asystent rodziny. Liczba rodzin, z ktérymi jeden asystent rodziny moze w tym samym czasie
prowadzi¢ prace, jest uzalezniona od stopnia trudnos$ci wykonywanych zadan, jednak niec moze
przekroczy¢ 15. W roku 2024 MOPS w Kole przystapit do resortowego programu ogloszonego
przez Ministerstwo Rodziny i Polityki Spolecznej — ,,Asystent Rodziny w 2024 1.”.
W roku 2024 pomoc i wsparcie asystenta skierowano do rodzin przezywajgcych trudnosci
opiekunczo-wychowawcze. Ponadto podejmowana przez asystentéw rodziny wspolpraca z

rodzinami miata na celu dazenie do prawidlowego funkcjonowania rodzicéw i stworzenia
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odpowiednich warunkéw zycia w rodzinie dzieciom umieszezonym w placéwkach opiekunczo-
wychowawczych, tak by mozliwy byt ich powrét do domu rodzinnego.
Do najczesciej wystepujacych czynnikéw obnizajacych wydolnos¢ wychowaweza rodzin
objetych asystentura naleza: uzaleznienia, bezrobocie, przewlekle choroby somatyczne i
psychiczne, niepetnosprawnosé, przemoc, trudne warunki mieszkaniowe, brak wzorcow i
nabytych umiejetnosci, brak oparcia w rodzinie. W 2024 roku asystenturg objgtych zostato 29
rodzin (w tym 7 rodzin zobowiazanych przez sad do pracy z asystentem rodziny), w nich 83
dzieci (w tym 9 dzieci posiadajacych orzeczenie o stopniu niepetnosprawnosci).
Asystenci rodzin wykorzystujac dostepne $rodki, narzedzia i mozliwoéci w ramach wiasnych
kwalifikacji i kompetencji pracowali z rodzinami bazujac przede wszystkim na zasobach i
mozliwosciach rodziny. Z uwagi na réznorodnos¢ probleméw wystepujacych w rodzinach kazda
z rodzin wymagala indywidualnego podejscia i realizowania stworzonego specjalnie dla niej
planu dziatania. W celu wyeliminowania destrukcyjnych czynnikow i wskazania nowych
rozwiazan, a takze zapobiegania powstawaniu nowych probleméw asystent w kazdej z rodzin
wykorzystywat indywidualnie dobrane metody pracy. W wielu przypadkach praca wymagata
zaangazowania kilku specjalistow z roznych instytucji. Czas pracy asystenta w rodzinie
uzalezniony byl od natezenia probleméw i biezacych potrzeb rodziny. W ubiegtym roku
asystenci rodziny zakonczyli wspdlprace z 6 rodzinami z uwagi na osiggnigcie zaktadanych
celow i poprawe funkcjonowania rodziny. Pomimo wielu dzialan podejmowanych przez
asystentow rodziny wspélnie z pracownikami socjalnymi i kuratorami sadowymi w trzech
rodzinach nie udato si¢ uzyskaé zamierzonych efektow w formie prawidtowego pehienia funkeji
opiekunczo-wychowawczej przez rodzicow, czego skutkiem byto umieszczenie w 2024 roku 6
dzieci w zawodowych rodzinach zastepczych, pelnigcej funkcje pogotowia rodzinnego lub w

innych placéwkach pieczy zastgpczej.

W roku 2024 w pieczy zastepczej tacznie przebywalo 8 dzieci z 4 rodzin objetych wsparciem
asystenta rodziny. W przypadku tych rodzin praca polegata na podjeciu dziatan zmierzajgcych
do odbudowania relacji dziecka z rodzicem i wzmocnienia wigzi na tyle, aby dzieci mogtly

powrdci¢ do swoich rodzin.

Asystenci rodziny zmierzajgc do poprawy sytuacji i jakosci zycia rodzin wspdlpracowali z
nastepujacymi podmiotami: Sagdem Rejonowym w Kole, Zespotem Kuratorskiej Stuzby Sadowe]
w Kole, Komenda Powiatowa Policji w Kole, Urzedem Miejskim w Kole, Miejskim Osrodkiem
Profilaktyki i Pomocy Rodzinie w Kole, Powiatowym Centrum Pomocy Rodzinie w Kole,

Powiatowym Urzedem Pracy w Kole, szkolami, przedszkolami, placowkami opiekunczo-

32



wychowawczymi, placowkami stuzby zdrowia, kancelariami komorniczymi i prawniczymi.
Asystenci rodziny wspolpracowali takze z Zespolem do spraw Orzekania o Stopniu
Niepelnosprawnosci w  Koninie, Poradnig Psychologiczno-Pedagogiczna w  Kole,
Opiniodawezym Zespotem Sadowych Specjalistow w Koninie, spétdzielniami mieszkaniowymi

1 Kolskim Towarzystwem Budownictwa Spolecznego w Kole.

W ubieglym roku w rodzinach objetych asystenturg udalo si¢ zmotywowaé 5 oséb do podjecia
leczenia odwykowego w Poradni Leczenia Uzaleznien i Wspoluzaleznien w Kole. U 3 0s6b

zostalo zastosowane leczenie w postaci wszczepienia Disulfiramu.

W ramach wspolpracy z Miejskim Osrodkiem Profilaktyki i Pomocy Rodzinie w Kole, czgsé
rodzin objetych asystentura, wzieta udziat w programach realizowanych przez MOPiPR w Kole,
ktére mialy na celu poprawe funkcjonowania rodziny, przeciwdzialanie przemocy 1

uzaleznieniom:

- Warsztaty ,,Szkota dla rodzicow” - 4 oséb.

- Grupa zabawowa, zajecia dla rodzicdw 1 dzieci do 5 roku zycia — 1 rodzina z dzie¢mi.

- Swietlica socjoterapeutyczna, zajecia pozaszkolne i w okresie wakacyjnym - skorzystaty
3 rodziny, w tym 6 dzieci.

- Warsztaty radzenia sobie ze stresem — 1 rodzina.

- Warsztaty rodzinne - 3 rodziny.

2.8. Decyzje potwierdzajqce prawo do swiadczern opieki zdrowotnej

Do korzystania ze $wiadczen opieki zdrowotnej finansowanych ze srodkéw publicznych na
zasadach okre$lonych w ustawie z dnia 27 sierpnia 2004 r. majg prawo, oprocz ubezpieczonych,
inne osoby posiadajace obywatelstwo polskie i posiadajace miejsce zamieszkania na terytorium
Rzeczypospolitej Polskiej o ile speiniaja kryterium dochodowe wynikajace z ustawy o pomocy
spotecznej. W tym przypadku potwierdzenie prawa do $wiadczen opieki zdrowotnej stanowi
decyzja gminy wlasciwej ze wzgledu na miejsce zamieszkania $wiadczeniobiorcy. Wydanie
przedmiotowej decyzji poprzedza postepowanie analogiczne jak w przypadku przyznawania
$wiadczen z pomocy spotecznej, a wigc niezbgdne jest przeprowadzenie rodzinnego wywiadu
Srodowiskowego przez pracownika socjalnego.

Podczas wywiadu ustala si¢, czy dana osoba spetnia wymogi ustawowe i czy mozliwe jest

potwierdzenie prawa do §wiadczen opieki zdrowotnej finansowanych ze srodkéw publicznych.

33



W 2024 roku wydano 32 decyzje dotyczace potwierdzenia prawa do $wiadczen opieki

zdrowotne;.

3. Osrodki Wsparcia

3.1. Dzienny Dom ,,Senior+” w Kole

Celem strategicznym Programu Wieloletniego "Senior+" na lata 2021-2025, Modut IT jest
zwickszenie aktywnego uczestnictwa w Zyciu spolecznym senioréw, zapewnienie wsparcia
(osobom nieaktywnym zawodowo w wieku 60+) poprzez umozliwienie korzystania z ofert na
rzecz spolecznej aktywizacji, w tym oferty prozdrowotnej, obejmujacej takze ustugi w zakresie
aktywnosci ruchowej lub kinezyterapii, a takze oferty edukacyjnej, kulturalnej, rekreacyjnej 1
opiekuniczej. Kazda forma wsparcia kierowana byla do wszystkich uczestnikéw, kazdy uczestnik
moégt korzysta¢ z wszystkich zaje¢, dzialan, warsztatow, cieplego positku, treningéw.
Potwierdzeniem udziatu w zajeciach sg listy obecnosci (frekwencja).

W ramach funkcjonowania Dziennego Domu ,,Senior+” w Kole przez caly rok utrzymano 30
miejsc dla uczestnikéw. Funkcjonowanie Domu wspétfinansowane jest w ramach Programu
Wieloletniego "Senior+" na lata 2021-2025, Modut II, Edycja 2024 Ministerstwa Rodziny 1
Polityki Spotecznej. Koszt realizacji zadania og6tem wynidst 429 954,00 zk. W tym z srodkow
wlasnych 298 914,00 zt, z dotacji 131 040,00 zl. Zadanie realizowane bylo przez Miejski
Osrodek Pomocy Spolecznej w Kole, ktory reprezentuje Dyrektor MOPS w Kole 1 ktory
sprawuje biezacg kontrolg nad Dziennym Domem "Senior+" w Kole.

W 2024 r. z ustug Miejskiego Osrodka Pomocy Spotecznej w ramach Dziennego Domu
"Senior+" w Kole skorzystato tgcznie 37 osob, w tym:

Poradnictwo i wsparcie rozumiane jako szeroko pojgta pomoc socjalna:

- praca socjalna — 37 osob

- ciepty positek — 37 oséb

- pomoc z Programu Fundusze Europejskie na Pomoc Zywno$ciowa — 4 osoby

- Korpus Wsparcia Seniora - 1 osoba otrzymala opask¢ na r¢ke monitorujaca stan zdrowia
(pozostali seniorzy otrzymali opaski w roku 2023)

- Asystent osobisty osoby z niepetnosprawnoscia - Edycja 2024 - skorzystala 1 osoba.

Zajecia zwigzane z utrzymaniem i zwiekszeniem aktywnosci ruchowej (zajgcia organizowane
przy wykorzystaniu posiadanego sprzgtu oraz ¢wiczen na sitowni zewnetrznej, znajdujgcej sig

na terenie Miejskiego Osrodka Pomocy Spotecznej w Kole - 37 osob.
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Zajecia z psychologiem: seniorzy korzystali z ustug psychologicznych na spotkaniach
indywidualnych oraz grupowych dwa razy w miesiacu - 37 0sob.

Warsztaty kulinarne: odbywaja sie cyklicznie dwa razy w tygodniu, podczas ktoérych seniorzy
przygotowuja: satatki, przekaski, desery, koktajle, ré6znego rodzaju ciasta i ciasteczka - 37 osob,
degustacja zielonych herbat - 25 0s6b, degustacja herbatki zimowej - 20 0séb.

Projekcje filmow o tematyce profilaktycznej, zdrowotnej, pogadanki - 37 oséb.

Neurobik, gimnastyka mozgu, rozwigzywanie wszelkiego rodzaju krzyzoéwek, quizéw, sudoku,
kalambury, gry stolikowe, wspdlne ogladanie filméw - 37 0s6b.

Zajecia tematyczne:

- Quiz ,,Znamy Polske oraz nasze miasta" - 24 osoby

- ,Powiedz co$ milego" ¢wiczymy umiejetnos¢ zauwazania w innych pozytywnych cech - 24
osoby

- Zabawa w kregu ,, Wyzwanie lub pytanie" - 24 osoby

- ,,Poznajemy siebie i polubmy si¢" Quiz - 27 0s6b

- Pytania i odpowiedzi dot. naszej osoby, integrujemy sie - 21 oséb

- Kolo fortuny, odgadywanie haset na podstawie kolejno odkrywanych liter - 24 osoby

- Quiz ,,Jaki smak miata woda z saturatora?" - 24 osoby

- Wyrazy bliskoznaczne, rozwiazujemy test - 23 osoby

- Quiz ,,Jakie to panstwo" - 22 osoby

- ,,102 fakty z PRL-u" - prezentacja - 27 0sdb

- Quiz ,Nazywamy i opisujemy" - 26 0s6b

- ,.Mnozenie dzielenie” - 16 0s6b

- Quizy o Polsce i miastach Europy - 24 osoby

- Quiz ,,Znajomo$¢ zwierzat” - 22 osoby

- Zajecia tematyczne z zakresu umiejetnosci spolecznych:

- Jaselka mlodziezy i harcerzy ze SP w Pongtowie Gérnym II im. H. Sienkiewicza - 20 osob

- Wystep senioréw ze Stowarzyszenia Trzecia Zmiana ,, Wesote Nutki” wspoélne koledowanie
- 25 0sbb

- Prelekcja nt. pracy fawnika sadowego - 23 osoby

- ,,Co trzeba zrobi¢ przynajmniej raz w rok” - wykonanie wspolnego plakatu - 19 os6b

-, Wartosci, ktore sg dla nas najwazniejsze” - 26 0séb

- Wspélne koledowanie z miodzieza ze SP nr 2 w Kole im. A Mickiewicza - 19 os6b

- Miedzynarodowy Dzieni Pisma Recznego - 25 0s6b
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- Film pt.: ,,Zrébmy sobie wnuka" - 24 osoby

- Jaka to tradycja, prezentacja nt. paczka i faworka, Thusty Czwartek - 30 0s6b
- ,,Co robimy Dobrze" - wykonanie wspolnego plakatu - 25 0sob

- Walentynki w grupie - 27 0sdb

- Smutki i radosei starosci - 26 0s6b

- Dzien Kobiet i M¢zczyzn - 28 0s6b

- Sniadanie Wielkanocne - 27 0s6b

- Upamietnienie $mierci Jana Pawta II, wyjscie pod pomnik, zapalenie zniczy - 8 0sob
- Pokaz mody - konkurs na najlepsza stylizacj¢ - 10 0s6b

- Zajecia z pierwszej pomocy - 24 osoby

- Dzien Matki - 27 0sdb

- Moje mocne strony - 22 osoby

- ,.Dawne Kolo" analiza na podstawie starych fotografii - 27 os6b

- Andrzejki - konkursy i wr6zby, zabawa taneczna - 21 0sob

- Wspdlne ogladamy film pt.: ,,Benny Hill”

- Wieczerza wigilijna, znaczenie potraw, symbolika na wigilijnym stole - 20 0s6b.

Zajecia manualne - na zajeciach w duzej mierze wykorzystujemy materialy pozyskane z

recyklingu:

Wiklina papierowa, kartki okolicznosciowe, ozdoby Swigteczne, szydetkowanie, mandale
itp. - 37 0sdb

- Szycie 0zdéb tematycznych, kolorowanki antystresowe, wydzieranki z gazet itp. - 37 osoby
- Tworzymy kartki walentynkowe - 26 0sob

- ,.Szczesliwy senior” - praca plastyczna 20 oséb

- Tworzenie palm wielkanocnych - 27 oséb

- Lustrzane odbicie motyla - praca plastyczna -22 osoby

- Szycie na maszynie toreb Eco - 6 oséb

- ,,Co jest w tajemniczym ogrodzie?" praca plastyczna - 28 0s6b

- Kolorowanie mandali - 30 0s6b

- Malowanie kwiatow za pomocg farb plakatowych i woreczka foliowego - 26 0s6b

- Dziewczyna z perlg Vermeera - jeste$my zywymi obrazami - 23 osoby

- Martwa natura, prelekcja oraz szkicowanie obrazu martwej natury - 22 osoby

- Kolorujemy obrazki $wiateczne - 21 osob

- Wykonujemy choinki z papierowej wikliny - 7 0s6b.
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Profilaktyka prozdrowotna:

- ,.Sroda z profilaktyka" - wyk}ad dotyczacy zdrowego stylu zycia seniora - 25 0séb

-, Tydzien profilaktyki zdrowia" prelekcja przedstawicieli Stacji  Sanitarno -
Epidemiologicznej - 22 osoby

- Spotkanie z przedstawicielem medycznym - zaopatrzenie ortopedyczne seniora - 23 osoby

- Prelekcja nt. ,,Eutanazja i kontrowersje z nig zwigzane" - 21 0s6b

- Spotkanie z przedstawicielami firmy AUDIKA, stuch i niedostuch, badania profilaktyczne -
26 0s6b

- Prelekcja ,,Po zdrowie do ogrodu - czym jest ogrodoterapia?” - 28 0sob

- Spotkanie z podologiem - 26 0s6b

- ,,Objawy udaru moézgu u kobiet i mezezyzn" - prelekeja - 24 osoby

- 10 powoddw, aby pi¢ zielong herbate, prelekcja - 25 0sob

- Tydzien aktywnosci fizycznej i zdrowego odzywiania sie - 30 0s6b.
Aktywizowanie, uswiadamianie o istniejacych zagrozeniach:

- Bezpieczenstwo w sieci - webinar dla seniordéw - 26 osoéb
- Debata Spoteczna ,,Bezpieczenstwo senioréw" - 20 0sob

- Prelekcja pt. Cyberbezpieczenstwo w sieci - 16 0sob.
Lamanie barier technologicznych:

- Obsluga telefonu - 37 0s6b
- Obstuga komputera - 37 0s6b
- Obsluga opaski monitorujacej stan zdrowia - 30 oséb

- Prowadzenie FB, wspolne wstawianie postdw nt. funkcjonowania DDS+ - 15 os6b.
Zajecia literackie:

- Czytamy aforyzmy i motta zyciowe - 15 0sob

- Narodowe Czytanie "Kordian" Juliusza Stowackiego - 30 os6b

- Czytanie poezji potaczone z interpretacja - 15 0so6b

- Ukladamy dialog z podanego tekstu -27 0sob

- Konczymy opowiadanie od zaczynajacego si¢ zdania - 27 osdb

- ,,Oskar 1 Pani Roéza” stuchanie audiobooka, ogladanie filmu na podstawie ksiazki,
rozwigzywanie quizu - 27 0sob

- ,Rymowanie na zgdanie” - 22 osoby
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- Czytanie poezji o tematyce przyrodniczej - 22 osoby
- Opowiadamy przez siebie wymyslone bajki - 17 osob
- Czytamy Basnie Braci Grimm - 21 oséb

- Analiza moraléw z bajek - 21 oséb.

- Czytamy wiersze patriotyczne - 15 0sob.

Zajecia teatralne - przygotowujemy spektakl z okazji dnia kobiet i mezczyzn pt.: ,,O kobietach z
przymruzeniem oka" - 10 osob.

Zajecia muzyczne:

- Zabawa z rytmem ,,Kubeczkowy taniec Ramaya" - 22 osoby

- Skojarzenia z danym utworem oraz tworzenie rysunkow - 25 0sob

- Poznawanie nowych tekstéw piosenek - 30 os6b

- Spiewanie karaoke - 30 0s6b

- Spiewanie koled i pastoratek - 30 0s6b

- Zajecia taneczne w rytm muzyki - 20 osob

- Zajecia z muzyka ,,Z czym kojarzy nam si¢ dany utwor”

- Muzykoterapia polgczona z relaksacjg - 21 osob

- Konkurs piosenki - 24 osoby

- Choreoterapia, taniec z chustami - 24 osoby

- Konkurs muzyczny Eurowizji - 20 oséb

- Stuchanie utwordéw muzycznych o tematyce przyrodniczej - 22 osoby
- Analiza utworu pt.: " Hip Hip Hura" Sanach oraz melodii utworu - 22 osoby
- Choreoterapia zaj¢cia w parach, taniec z pitka - 26 0sob

- Losujemy i taficzymy wylosowany taniec w parach - 20 oséb

- Sluchamy piesni patriotyczne - 20 0sob.
Zajecia historyczne:

- Upamigtnienie 81 Rocznicy Powstania w Warszawskim Getcie - 23 osoby

- Swictujemy Dzien Niepodlegtosci - 15 0s6b.

Zajecia ogrodnicze - pielegnowanie rodlin, przycinanie krzewdw, podlewanie, pielenie.
malowanie tawek - 10 oséb

Spotkania:

- Sniadanie wielkanocne - 28 0sob
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Spotkanie z Mikotajem - 24 osoby

Spotkanie optatkowe - 26 0séb

Spotkanie z SDS w Kole - wystawienie przygotowanego spektaklu - 30 osob

Spotkanie z przedstawicielami Urzedu Skarbowego w Kole ,,Twoj E- PIT" - 24 osoby
Spotkanie z prawnikiem, autorem ksigzek dla dzieci, przedstawicielem fundacji
LEXCULTURA zajecia edukacyjne - 27 oséb

Spotkanie z panem dr Krzysztofem Witkowskim - prelekcja pt.: ,,Dzieje kolskiego Zamku”
- 28 oséb

Wizyta dzieci z Przedszkola nr 5 w Kole, jasetka - 23 osoby

Wizyta dzieci z Przedszkola Miejskiego z oddzialami integracyjnymi - wystep
Bozonarodzeniowy - 22 osoby

Wizyta Stowarzyszenia Kolski Gtos Kobiet - rozdanie paczek $wiatecznych - 25 0sob.

Organizowanie wycieczek, wyjs¢, spacerdw, wieczorkéw tanccznych:

Wernisaz malarstwa Kingi Zaborowskiej ,,Powidoki snu”, wyjscie do MDK - 23-osoby
Wyjscia do parku — spedzanie czasu na §wiezym powietrzu - 30 0s6b

Wystawa fajansu, wyjscie do Muzeum Technik Ceramicznych w Kole — 24 osoby
Wycieczka, zwiedzanie Kolskiej Geotermii - 20 0séb

Wycieczka do Slesina i Alpakarni - 20 0s6b

Wycieczka do Spicymierza 1 Uniejowa - 20 0s6b

Wyjscie do MDK - balet ,,Sen Nocy Letniej” - 27 0s6b

Wyjscie do MDK na film pt.: ,,.Bo we mnie jest seks” - 26 0sdb

Wyjscie do McDonald ’s - 16 0s6b

Wyjscie do MDK na film pt.: ,,Zakochany Mickiewicz” - 22 osoby

Dzien Seniora potgczony z wieczorkiem tanecznym - 22 osoby

Pozegnanie starego roku - zabawa taneczna - 11 oséb.

Zajgcia z fizjoterapeuta:

¢wiczenia grupowe 1 indywidualne, trwajace na przestrzeni calego roku - 37 oséb
zajecia na Plywalni Miejskiej w Kole - ¢wiczenia w wodzie z makaronem, deskami itp. - 15

0s6b.

Dzigki ciagtosci w realizacji zadania osiggnieto efekt w postaci zwigkszenia aktywnego

uczestnictwa w zyciu spolecznym senior6w, zapewniono wsparcie osobom nieaktywnym

zawodowo w wieku 60+ poprzez umozliwienie korzystania z oferty na rzecz spolecznej
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aktywizacji, w tym oferty prozdrowotnej, obejmujacej takze ustugi w zakresie aktywnosci
ruchowej lub kinezyterapii, a takze oferty edukacyjnej, kulturalnej, rekreacyjnej i opiekunczej

dla 37 seniordw - mieszkancOw miasta Kofa.

3.2. Noclegownia

Noclegownia dla oséb bezdomnych jest budzetows organizacjg miasta dzialajgca w ramach
Miejskiego Osrodka Pomocy Spolecznej w Kole. Budynek Noclegowni potozony jest przy
ul. Sosnowej 1. Noclegownia realizuje zadania w zakresie pomocy osobom bezdomnym,
zarowno dla kobiet jak i dla mezczyzn w przezwycigzeniu ich trudnej sytuacji zyciowej i
zapewnieniu im bytowania w warunkach odpowiadajacych godnosci czlowicka. Celem
dziatalno$ci Noclegowni jest udzielenie natychmiastowej pomocy osobom pozbawionym
schronienia w zaspokojeniu najbardziej podstawowych potrzeb zyciowych tj. zapewnienie
noclegu, mozliwo$é dokonania zabiegdéw higienicznych oraz skorzystania z cieplego positku.
Dzialania podejmowane na terenie placowki maja zapewni¢ bezpieczenstwo socjalne,
jednoczesnie nie doprowadzajac do uzaleznienia 1 postawy roszczeniowej, zasadniczo
szkodliwej 1 zawezajacej mozliwosé wyjscia z bezdomnoscei. Terenem dziatalnosci Noclegowni
jest przede wszystkim Miasto Kolo jednak w sytuacji tego wymagajgcej pomoc udzielana jest
takze osobom bezdomnym spoza terenu miasta zgodnie z porozumieniami zawartymi z gminami
osciennymi.

W Noclegowni przygotowanych jest 13 pokoi mieszkalnych, 4 trzyosobowe,
9 dwuosobowych. Lacznie placéwka dysponuje 30 miejscami noclegowymi. Na wyposazeniu
placowki znajduja si¢ réwniez t6zka polowe, co umozliwia w razie potrzeby (np. w okresie
zimowym, kiedy zwieksza sie, z uwagi na warunki atmosferyczne, liczba osob chegcych
skorzysta¢ z pomocy w formie schronienia) wygospodarowaé dodatkowe miejsca noclegowe.
W roku 2024 z pomocy Noclegowni skorzystato 41 0séb (7 kobiet i 34 mgzczyzn). Terenem
dziatalnosci jest glownie Miasto Kolo, jednak w sytuacji tego wymagajacej pomoc udzielana jest
takze osobom bezdomnym spoza terenu miasta zgodnie z zawartymi porozumieniami.
W roku sprawozdawczym dwie osoby spoza Kola otrzymaly mieszkanie oraz jedna osoba z
miasta Kota.

Placéwka, jak co roku szczegélnie w okresie jesienno—zimowym, wspoétpracuje ze Straza
Miejska i Policjz. W przypadku koniecznosei udzielenia pomocy medycznej osobie tego
potrzebujacej, pracownik Noclegowni wzywa Pogotowie Medyczne. Noclegownia posiada na
stanie artykuly zywnos$ciowe o przediuzonym okresie trwatosci. Dzigki temu osoba bezdomna

przyjmowana do placéwki moze otrzyma¢ goraca herbate, konserwe, zupg itp. Dostanie rowniez
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(jesli nie posiada) srodki czystosci tj. recznik, mydto, papier toaletowy, maszynke do golenia.
Wydawane sa tez srodki ochrony osobistej dla mieszkanicdw i pracownikéw Noclegowni. Osoby
przyjmowane do placdwki sa zobowiazane do przestrzegania regulaminu. Czystos¢ w placowce
utrzymujg mieszkancy - zaplanowane sg dyzury porzadkowe.

Wszyscy mieszkancy maja mozliwos¢ korzystania z gorgcego positku ze Stotowki MOPS ul.
Dabska 40.

W 2024 r. wykonano w Noclegowni nastepujace prace:

- pomalowano pomieszczenie kuchenne, WC meskie, cztery pokoje,

- regularnie wymieniane sg uszkodzone w wyniku uzytkowania zawory, wylewki

w kranach, klamki, wktadki w drzwiach oraz $wietldwki,

- zamontowano drugi elektryczny wymienniki cieplej wody dla zmniejszenia emisji CO2,

- wymieniono sedes i umywalke,

- Wymieniono pompe ¢.0. na energooszczedna,

- usunigto gatezie z okolic wiezby dachowe;j,

- kolscy Radni zakupili kuchenke gazows, pralke automatyczng i wymienili czes$é szafek w
kuchni na nowe.

W roku sprawozdawczym Noclegownia bez wigkszych zaktocen realizowata zadania wynikajgce
z Ustawy o pomocy spolecznej oraz Regulaminu i przez caly rok utrzymywata pelng gotowos¢
do udzielania wsparcia i pomocy osobom potrzebujacym.

4. Zadania realizowane przez Dzial Swiadczen Rodzinnych
4.1. Realizacja zadan 7 zakresu swiadczen rodzinnych

Zadania z zakresu §wiadczen rodzinnych realizowane sa na podstawie ustawy z dnia 28 listopada
2003 r. o $wiadczeniach rodzinnych oraz ustawy z dnia 4 kwietnia 2014 r. o ustaleniu i wyplacie
zasitkow dla opiekundw. Na system $wiadczen rodzinnych sktadaja sie:

— zasitki rodzinne na dzieci wraz z dodatkami z tytutu:

a) urodzenia dziecka;

b) opieki nad dzieckiem w okresie korzystania z urlopu wychowawczego;

¢) samotnego wychowywania dziecka;

d) wychowywania dziecka w rodzinie wielodzietne;j;

e) ksztalcenia i rehabilitacji dziecka niepelnosprawnego;

f) rozpoczecia roku szkolnego;

g) podjecia przez dziecko nauki w szkole poza miejscem zamieszkania.
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Prawo do zasilku rodzinnego uzaleznione jest od spelnienia kryterium dochodowego, ktore
wynosi 674,00 zI na osobe w rodzinie lub 764,00 zt na osobg w rodzinie, w ktérej wychowywane
jest dziecko niepelnosprawne.

~  jednorazowa zapomoga z tytutu urodzenia si¢ dziecka, ktéra przystuguje, jezeli dochod na
osobe w rodzinie nie przekracza 1922,00 zt miesi¢cznie.

— $wiadczenia opiekuficze dla rodzin, w ktorych wystepuje niepelnosprawnosé, w tym:

a) zasilek piclegnacyjny, przystugujacy dzieciom i osobom dorostym, legitymujacym si¢
odpowiednim orzeczeniem o niepetnosprawnodci. Zasitek pielegnacyjny przystuguje bez
wzgledu na wysoko$é dochodéw rodziny;

b) $wiadczenie pielegnacyjne - od 1 stycznia 2024 r. moga otrzyma¢ osoby, ktore sprawuijg
opicke nad osobami z niepelnosprawnosciami w wicku do ukonczenia 18. roku zycia.
Swiadczenie pielegnacyjne przystuguje bez wzgledu na wysoko$¢ dochodu rodziny.

¢) specjalny zasitek opiekunczy - z dniem 1 stycznia 2024 r. zostal uchylony art. 16a ustawy o
$wiadczeniach rodzinnych regulujgcy zasady przystugiwania specjalnego zasitku
opiekunczego. Oznacza to, ze od tej daty specjalny zasilek opiekuficzy nie bedzie juz
przyznawany. Jedynie, na podstawie przepisow przejsciowych, zasitek ten bedzie mogt by¢
przyznawany takze po 1 stycznia 2024 r. na zasadzie zachowania do niego praw nabytych,
na warunkach obowigzujgcych do 31 grudnia 2023 r.

d) zasitek dla opiekuna, ktéry wprowadzony zostal odrgbng ustawg, w wyniku wyroku
Trybunalu Konstytucyjnego, w celu przywrécenia prawa do swiadczen pielegnacyjnych
osobom, ktére zostaly go pozbawione w roku 2013. Pomocg w tej formie objgte sg osoby
sprawujace opicke nad niepelnosprawnym czlonkiem rodziny bez wzglgdu na dochdd.

— $wiadezenie rodzicielskie, przystugujace osobom, ktére urodzilty dziecko, a ktore nie
otrzymujg zasitku macierzynskiego lub uposazenia macierzynskiego. Uprawnieni do
swiadczenia s3 m. in. bezrobotni, studenci, rolnicy, a takze wykonujgcy prace na podstawie
umow cywilnoprawnych, bez wzglgdu na dochod.

Osoby uprawnione do $wiadczenia pielegnacyjnego, specjalnego zasitku opiekunczego oraz

zasitku dla opiekuna objete s3 obowigzkowymi ubezpieczeniami spotecznymi i zdrowotnymi.

Wszystkie $wiadczenia rodzinne finansowane sa w calosci z budzetu panstwa i stanowia one

znaczace wsparcie dla rodzin zamieszkujacych na terenie miasta Kota, wychowujacych dzieci w

wieku szkolnym, jak réwniez dla rodzin, w ktorych wystepuje niepetnosprawnos¢ powodujaca

koniecznos¢ zapewnienia opieki osobom tego wymagajgcym.

Do zadah Dzialu Swiadczenn Rodzinnych w zakresie $wiadczen rodzinnych nalezy w

szczegolnoscei:
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udzielanie informacji o przystugujgcych $wiadczeniach;
wydawanie i przyjmowanie wnioskéw o ustalenie prawa do poszczegdlnych $wiadczen;
zasigganie informacji niezbednych do przyznawania §wiadczenia rodzinnego od organéw i
instytucji w imieniu osoby zainteresowanej i za jej zgoda;
kompletowanie dokumentéw dotyczacych $wiadczen rodzinnych;
przygotowanie projektéw decyzji administracyjnych dla $wiadczeniobiorcéw;
przygotowywanie list wyptat i niezbednych dokumentéw do ich realizacji przez Dzial
Finansowy;
prowadzenie teczek osobowych klientdéw;
prowadzenie odpowiednich rejestrow dotyczacych dokumentacji z zakresu $wiadczen
rodzinnych;
ustalanie prawa $wiadczeniobiorcéw do ubezpieczenia emerytalno-rentowego i zdrowotnego;
planowanie potrzeb w zakresie §wiadczen rodzinnych, kalkulacja $rodk6w finansowych oraz
ich zaangazowania;
opracowywanie programéw, prognoz, sprawozdan, meldunkéw, informacji.

W roku 2024 wptynety 663 wnioski, w tym:

- 319 wnioskdw o zasitek rodzinny wraz z przystugujacymi dodatkami,

- 200 wnioskow o zasitek pielegnacyjny,

- 53 wnioski o $wiadczenie pielegnacyjne,

- 2 wnioski o specjalny zasitek opiekunczy,

- 56 wnioskdéw o jednorazowsa zapomogg z tytutu urodzenia dziecka,

- 33 wnioski o $wiadczenie rodzicielskie.

W sprawach dotyczacych $wiadczei rodzinnych wydano lacznie 1411  decyzji

administracyjnych.

Na realizacj¢ wszystkich $wiadczen rodzinnych wydatkowano kwote 14 444 861,13 zi, w tym

na.
545 895,32 7t

- zasilki rodzinne

- dodatki do zasitkéw rodzinnych - 339 005,50 zt

- zasitki pielggnacyjne - 2219 209,81 zt
- $wiadczenia pielggnacyjne - 8 943 867,54 zt
- specjalny zasitek opiekuficzy - 21 080,00 zt

- zasitek dla opiekuna - 4 960,00 zt

- jednorazowa zapomoga z tytulu urodzenia dziecka - 48 000,00 zt

- $wiadczenie rodzicielskie - 305 878,30 zt
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- skladki na ubezpieczenia spoleczne oplacane od niektérych $wiadczeniobiorcow
- 1 513 835,32 zt

- sktadki na ubezpieczenia zdrowotne optacane od niektérych swiadczeniobiorcow
- 503 129,34 zt

W roku 2024 pomoca w formie §wiadczen rodzinnych objgte zostalo 1367 rodzin z terenu miasta

Kotla.

Wyplacono nastepujacg liczbe swiadczen:

- 4957 zasitkow rodzinnych,

- 3012 dodatkow do zasitkow rodzinnych,

- 11000 zasitkéw pielegnacyjnych,

- 2765 $wiadczen pielggnacyjnych,

- 102 specjalnych zasitkow opiekunczych

- 24 zasitki dla opiekunéw

- 48 jednorazowych zapomog z tytutu urodzenia dziecka

- 336 $wiadczen rodzicielskich.

4.2.Realizacja jednorazowego swiadczenia ,,Za yciem”

Dzial Swiadezefi Rodzinnych Miejskiego Osrodka Pomocy Spolecznej w Kole, na podstawie
ustawy z dnia 4 listopada 2016 r. o wsparciu kobiet w ciazy i rodzin ,,Za zyciem” realizuje
wyplate jednorazowego $wiadczenia z tytulu urodzenia si¢ zywego dziecka, u ktérego
zdiagnozowano cigzkie i nieodwracalne uposledzenie albo nieuleczalng chorobg 7agrazajacy
zyciu, ktére powstaly w prenatalnym okresie rozwoju lub w czasie porodu. Swiadczenie
wyplacane jest rodzicom dziecka jednorazowo w kwocie 4000,00 zi. Swiadczenie w catosci
finansowane jest z budzetu panstwa. W 2024 roku wptynat 1 wniosek o przyznanie tego

$wiadczenia, wyplacono 1 $wiadczenia w kwocie Iacznej 4000,00 zi.
4.3. Realizacja zadan 7 zakresu Swiadczen 7 funduszu alimentacyjnego

Zadania z zakresu funduszu alimentacyjnego oraz dzialan wobec diuznikéw alimentacyjnych
realizowane sa w oparciu o ustawe z dnia 7 wrzes$nia 2007r. o pomocy osobom uprawnionym do
alimentéw. Gléwnym celem dziatan jest dostarczanie srodkéw utrzymania dzieciom, ktére nie
otrzymuja naleznego im wsparcia od rodzicow zobowigzanych wobec nich do alimentacjl.

Wspieranie oséb znajdujacych sie w trudnej sytuacji materialnej z powodu niemoznosci
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wyegzekwowania alimentéw polaczone jest z dzialaniami zmierzajacymi do zwiekszenia

odpowiedzialnosci 0séb zobowigzanych do alimentacji. Wyptata $wiadczen z funduszu

alimentacyjnego nastgpuje na wniosek osoby uprawnionej do alimentow w sytuacji, gdy

egzekucja alimentéw prowadzona na podstawie wyroku sgdowego okazala sie bezskuteczna.

Swiadczenia z funduszu alimentacyjnego przyshuguja do ukoniczenia przez dziecko 18 roku zycia

albo w przypadku, gdy dziecko uczy si¢ w szkole lub szkole wyzszej do ukoniczenia przez nia 25

roku zycia, albo w przypadku posiadania orzeczenia o znacznym stopniu niepetnosprawnosci -

bezterminowo. Swiadczenia z funduszu alimentacyjnego przystuguja, jezeli miesieczny dochod

rodziny w przeliczeniu na osob¢ w rodzinie nie przekracza kryterium dochodowego, ktore

wynosi 1209,00 zt. W przypadku oséb, ktdrych dochdd nieznacznie przekracza kryterium

dochodowe, $wiadczenie z funduszu alimentacyjnego przyznaje sie z zastosowaniem

mechanizmu ,zlotowka za zlotowke” w wysokosci roznicy pomiedzy przystugujgcym

swiadczeniem, a kwota o jaka zostalo przekroczone kryterium dochodowe. Kazdorazowo

przyznanie prawa do §wiadczen z funduszu alimentacyjnego skutkuje podjeciem z urzedu przez

Dzial Swiadczen Rodzinnych dziatan wobec diuznika alimentacyjnego, ktérych celem jest

doprowadzenie do poprawy skutecznosci egzekucji alimentdw.

Do zadan Dziatu Swiadczen Rodzinnych w zakresie pomocy osobom uprawnionym do

alimentow nalezy:

— prowadzenie postepowania wobec 0s6b zobowigzanych do alimentdw;

— wydawanie wnioskdéw oraz udzielanie informacji o prawach i uprawnieniach;

~ przyjmowanie i weryfikacja wnioskéw o ustalenie prawa do $wiadczen z funduszu
alimentacyjnego;

— prowadzenie rejestru $wiadczen z funduszu alimentacyjnego oraz teczek osobowych
wnioskodawcow;

— wspolpraca z komornikami sagdowymi, policja, prokuratura oraz z organami jednostek
samorzadu terytorialnego;

— przygotowanie decyzji administracyjnych dla $wiadczeniobiorcéw

— przygotowywanie list wyplat;

— planowanie potrzeb oraz opracowywanie programow, prognoz, sprawozdan, meldunkow,
informacji;

— prowadzenie postgpowan egzekucyjnych w administracji w stosunku do dluznikdéw

alimentacyjnych oraz osob, ktore pobraty nienalezne $wiadczenia.
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W roku 2024 wplynely 94 wnioski o ustalenie prawa do $wiadczen z funduszu alimentacyjnego.
W sprawach dotyczacych funduszu alimentacyjnego wydano facznie 152 decyzje
administracyjne.

Catoéé $wiadczen z funduszu alimentacyjnego finansowana jest z budzetu panstwa. Na wyplate
$wiadezeh z funduszu alimentacyjnego w 2024 roku wydatkowano kwote 519 119,21 2, z tego

na osobe uprawniong w wieku:

- 0-17 lat: 461 302,91 z
- 18-24 lat: 45 456,30 zi
— 25 lat i wigcej: 12 360,00 zt.

Na dzien 2024-12-31 taczny stan naleznosci dtuznikéw alimentacyjnych z tytutu wyplaconych
w ich zastepstwie $wiadczen wyniost 8 412 263,68 zi. Natomiast stan naleznosci z tytutu
nienaleznie pobranych $wiadczen z funduszu alimentacyjnego wynosit 22 658,55 zI. W okresie,
w ktorym osoba uprawniona otrzymuje $wiadczenia z funduszu alimentacyjnego komornik
sadowy przekazuje wyegzekwowane od dluznika kwoty zaliczone na poczet alimentow
organowi wlasciwemu wierzyciela do wysokosci wyptaconych $wiadczen z funduszu
alimentacyjnego wraz z odsetkami. Zgodnie z ustawg kwoty uzyskane od diuznika

alimentacyjnego dzieli si¢ na poszczegodlne organy, tj.:

—  40% kwoty naleznosci stanowi dochdd wlasny organu wiasciwego wierzyciela;

~  60% kwoty oraz odsetki stanowia dochod budzetu panstwa.

W roku 2024 odzyskano w sumie 361 101,07 zt jako kwoty zwrdcone przez diuznikow

alimentacyjnych z tytulu wyptaconych $wiadczen z funduszu alimentacyjnego, z tego:

— przekazane na dochody budzetu panstwa: 297 403,37 zt (w tym ustawowe odsetki —
201 891,84 zh)

— przekazane na dochody wiasne organu wiasciwego wierzyciela: 63 697,70 zt.

W przypadku $mierci dtuznika jego zobowiazania wygasaja. W 2024 roku wygaszono naleznosci
w  lacznej wysokosci 290 584,00 zi. Ponadto w roku 2024 odzyskano kwotg
5 468,00 zt z tytutu nienaleznie pobranych $wiadczen z funduszu alimentacyjnego.

We wskazanym okresie pomocg w formie §wiadczen z funduszu alimentacyjnego objgtych byto
86 rodzin, $wiadczenia wyptacano na rzecz 122 dzieci.

W celu efektywniejszego zwrotu naleznosci przez dhuznikéw alimentacyjnych organ wlasciwy

dtuznika podejmuje szereg dziatan wobec diuznikéw, m. in. przeprowadza wywiad
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alimentacyjny, w celu ustalenia sytuacji rodzinnej, dochodowej i zawodowej diuznika
alimentacyjnego, a takze jego stanu zdrowia oraz przyczyn nielozenia na utrzymanie osoby
uprawnionej oraz odbiera od niego o$wiadczenie majgtkowe. W 2024 roku przeprowadzono 47
wywiadow z dtuznikami alimentacyjnymi. Dziatania podejmowane przez organ wlasciwy wobec
dtuznika zalezg w gléwnej mierze od lezacych po stronie dhuznika przyczyn niewywiazywania

si¢ obowigzku alimentacji, w omawianym okresie sg to w szczeg6lnosci:

- wydanie decyzji o uznaniu dtuznika za uchylajgcego sie od zobowigzan alimentacyjnych - 1
dhuznik

- wniosek o aktywizacje zawodowa dtuznika alimentacyjnego - 13 dtuznikéw

- skiadanie wnioskow o $ciganie za przestepstwo okreslone w art. 209 § 1 ustawy z dnia 6
czerwca 1997r. - Kodeks karny - 12 dluznikéw

- skfadanie wnioskéw do starosty o zatrzymanie prawa jazdy dtuznika alimentacyjnego - 1
dhuznik

- przekazanie komornikowi sadowemu informacji majacych wplyw na egzekucje zasadzonych
swiadczen alimentacyjnych, pochodzacych z wywiadu alimentacyjnego oraz o$wiadczenia
majatkowego - 73 dluznikow

- przekazywanie do biura informacji gospodarczej informacji o zadhizeniu z tytutu
wyplaconych swiadczen z funduszu alimentacyjnego — 245 dtuznikéw.

W zwiazku z wykonywaniem zadan dotyczacych $wiadczen z funduszu alimentacyjnego, a takze

dziatan podejmowanych wobec dluznikéw alimentacyjnych, wspétpracowano z innymi

instytucjami, m.in. komornikami sadowymi, o$rodkami pomocy spolecznej, policja, urzedami

gmin i miasta, zakladami ubezpieczefi spolecznych, urzedami skarbowymi, pracodawcami

rodzin korzystajgcych z $wiadczen.
4.4. Realizacja zadan 7 zakresu dodatkow mieszkaniowych

W roku 2024 przyjeto i rozpatrzono 926 wnioskéw o przyznanie dodatku mieszkaniowego, w
tym w 889 przypadkach przyznano $wiadczenie, natomiast dla 30 wnioskodawcow wydano
decyzje odmowne; bez rozpatrzenia z powodu brakéw formalnych pozostalo 7 wnioskow. W
zwigzku z watpliwosciami przeprowadzono rodzinny wywiad s$rodowiskowy u jednego
wnioskodawcy.

Pomocg w formie dodatku mieszkaniowego objeto 463 gospodarstwa domowe.

Na wyplate dodatkéw mieszkaniowych w okresie od stycznia do grudnia 2024 r. wydatkowano
kwote 1 615 945,48 zi, z tego:
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- 323 712,43 zI w zasobie gminnym,

- 1029 495,89 zt w zasobie spotdzielczym,

- 167 095,01 zt w zasobie wspdlnot mieszkaniowych,

- 83296,11 zI w zasobie prywatnym,

- 2338,30 zI w zasobie Towarzystwa Budownictwa Spotecznego,
- 10 007,74 zt w innych zasobach.

Dodatki mieszkaniowe finansowane sa z srodkow wlasnych gminy.
4.5. Realizacja zadan 7 zakresu dodatkow energetycznych

Zadania z zakresu zryczattowanych dodatkéw energetycznych realizowane sg w oparciu 0

Ustawe z 10 kwietnia 1997 1. - Prawo energetyczne. Uchwalg Rady Miejskiej Kota realizacje

dodatkéw energetycznych przekazano do Miejskiego Osrodka Pomocy Spotecznej w Kole.

Glownym celem pomocy finansowej w tej formie jest czgéciowe zrekompensowanie osobom

uzyskujacym niskie dochody kosztéw zakupu energii elektrycznej. Wyptata zryczattowanego

dodatku energetycznego nastepuje na wniosek osoby uprawnionej do dodatku mieszkaniowego
oraz bedacej strong umowy z dostawcg energii elektrycznej. Dodatki energetyczne w catosci
finansowane sg z srodkdéw budzetu panstwa.

Do zadan Dziatu Swiadczen Rodzinnych w zakresie dodatkéw energetycznych nalezy:

- przyjmowanie, kompletowanie i weryfikacja wnioskéw i dokumentow skiadanych w
sprawach przyznawania dodatkow energetycznych oraz prowadzenie rejestru wnioskow o
dodatki energetyczne;

- prowadzenie teczek swiadczeniobiorcow;

- przygotowanie projektow decyzji administracyjnych dla $wiadczeniobiorcow;

- przygotowanie list wyplat;

- planowanie potrzeb w zakresie wyptacanych dodatkéw energetycznych;

- przygotowanie dokumentéw do archiwizacji;

- sporzadzanie sprawozdawczosci 1 statystyki w przedmiocie dodatkéw energetycznych.

W roku 2024 $wiadczenie to zostato zawieszone z powodu wprowadzenia dodatku ostonowego.

W zwigzku z tym w 2024 roku nie przyjmowano wnioskow o ustalenie prawa do

zryczattowanego dodatku energetycznego.

4.6. Zadania 7 zakresu pomocy materialnej dla uczniow

Zadania z zakresu pomocy materialnej dla uczniow realizowane s w oparciu o Ustawe z dnia 7

wrzesnia 1991r. o systemie o$wiaty. Uchwalg Rady Miejskiej w Kole realizacj¢ pomocy
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materialnej dla uczniéw przekazano do Miejskiego Osrodka Pomocy Spotecznej w Kole. Pomoc
materialna jest udzielana uczniom w celu zmniejszenia réznic w dostepie do edukacii,
umozliwienia pokonywania barier dostgpu do edukacji wynikajacych z trudnej sytuacji
materialnej ucznia, a takze wspierania edukacji uczniéw zdolnych. Swiadezeniami pomocy

materialnej o charakterze socjalnym sa:

— stypendium szkolne;

— zasitek szkolny.

Stypendium szkolne o charakterze socjalnym przyznawane jest na rok szkolny na wniosek
rodzica, pelnoletniego ucznia lub dyrektora szkoly. Kryterium dochodowe uprawniajace do
otrzymania stypendium szkolnego w roku 2024 wynosito 600 z! na osobe w rodzinie.

Szczegdtowe zasady udzielania tej formy pomocy, tryb postepowania oraz wysokosé stypendiéw

szkolnych okreslone s3 w Regulaminie udzielania pomocy materialnej o charakterze socjalnym

dla uczniow zamieszkatych na terenie Gminy Miejskiej Kolo, przyjetym w drodze Uchwaty

Rady Miejskiej Kota. Stypendia socjalne w Gminie Miejskiej Koto realizowane sa pod

warunkiem przedlozenia imiennych rachunkéw potwierdzajacych zakup przedmiotow o

charakterze edukacyjnym na kwotg przyznanego stypendium. Zasitek szkolny jest swiadczeniem

Jednorazowym i moze by¢ przyznany uczniowi znajdujacemu si¢ przejsciowo w trudnej sytuacji

materialnej z powodu zdarzenia losowego. Pomoc materialna dla uczniéw w 80% finansowana

jest z budzetu panstwa a w 20% z budzetu gminy.

Do zadan Dzialu Swiadczen Rodzinnych w zakresie pomocy materialnej dla ucznidéw nalezy:

- przyjmowanie, kompletowanie i weryfikacja wnioskéw i dokumentéw skladanych w
sprawach przyznawania stypendiéw oraz zasitkéw szkolnych oraz prowadzenie rejestru
wnioskow;

- prowadzenie teczek swiadczeniobiorcéw;

- przygotowanie projektéw decyzji administracyjnych dla $wiadczeniobiorcow;

- przygotowanie list wyplat;

- przygotowanie dokumentdéw do archiwizacji;

- wspolpraca z pracownikami socjalnymi w celu udzielenia w uzasadnionych przypadkach
kompleksowej pomocy;

- sporzadzanie sprawozdawczosci i statystyki w przedmiocie pomocy materialnej dla uczniow.

W okresie od stycznia do grudnia 2024 r. wplynglo 12 wnioskéw o przyznanie pomocy

materialnej dla uczniéw na rok szkolny 2024/2025. W roku 2024 pomocg w formie stypendium

szkolnego objeto 16 uczniow, natomiast pomoca w formie zasitku szkolnego objeto 3 uczniéw.

49



Eacznie w roku 2024 wydatkowano na stypendia i zasitki szkolne kwotg 33 664,92 zt, z czego
80% kwoty (26 931,94 z}) pochodzito z Wielkopolskiego Urzedu Wojewodzkiego w Poznaniu,
a20 % (6 732,98 zI) to udziat wlasny Gminy Miejskiej Koto.

4.7. Realizacja zadan z zakresu pomocy panstwa w wychowaniu dzieci

Swiadczenie wychowawcze ma na celu czgéciowe pokrycie wydatkéw zwigzanych z
wychowywaniem dziecka, w tym z opieka nad nim i zaspokojeniem jego potrzeb zyciowych.
Przystuguje ono matce, ojcu, opiekunowi faktycznemu dziecka albo opiekunowi prawnemu
dziecka, do dnia ukoniczenia przez nie 18. roku zycia, w wysokosci 800,00 zt miesigcznie na
dziecko w rodzinie. Na prawo do $wiadczenia wychowawczego nie ma wptywu osiggany dochdd

w rodzinie. Swiadczenie finansowane jest w catosci z budzetu panstwa.

Od roku 2022 realizacja §wiadczenia wychowawczego zajmuje si¢ ZUS, jednak MOPS w Kole
w 2024 r. nadal realizowal wyptaty w ramach koordynacji $wiadczen dla oséb, ktorych cztonek
rodziny przebywat za granicg. W 2024 roku wyptacono 22 $wiadczenia wychowawcze na rzecz

3 dzieci w 3 rodzinach. Wydatkowano na ten cel taczng kwotg 10 516,70 zt.

4.8. Realizacja zadan zwigzanych z programem ,,Czyste powietrze”

Osoba fizyczna, ktéra zamierza zlozy¢ wniosek o przyznanie podwyzszonego poziomu
dofinansowania w ramach programu priorytetowego ,,Czyste powietrze”, moze zwrocic si¢ do
wojta, burmistrza lub prezydenta miasta z wnioskiem o wydanie zaswiadczenia o wysokosci
przecietnego miesiecznego dochodu przypadajacego na jednego czlonka jej gospodarstwa
domowego. W Gminie Miejskiej Kolo poczgwszy od roku 2020 do wydawania zaswiadczen
zostal upowazniony Miejski Osrodek Pomocy Spolecznej w Kole. W roku 2024 wydano 161
zaswiadezen o wysokosci przecigtnego miesigecznego dochodu przypadajgcego na jednego

cztonka gospodarstwa domowego.
4.9. Realizacja zadan 7 zakresu dodatkow ostonowych

W okresie od 1 stycznia do 30 czerwca 2024 r. ponownie realizowano $wiadczenie w postaci
dodatkéw ostonowych. Zadanie to wprowadzono ustawa z dnia 17 grudnia 2021 r. o dodatku
ostonowym jako element rzadowej tarczy antyinflacyjnej, ktéry miat zniwelowac rosngce ceny
energii, gazu i zywnosci. Dodatek przystugiwal gospodarstwu domowemu, ktdrego przecigtne

miesieczne dochody nie przekraczaly 2100 zt w gospodarstwie jednoosobowym albo 1500 zt na
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osobg w gospodarstwie wieloosobowym. W 2024 r. wplynelo 1339 wnioskéw o przyznanie
dodatku ostonowego. W okresie od stycznia do czerwca 2024 r. dodatek ostonowy wyplacono
narzecz 1125 gospodarstw domowych. Na wyptate dodatku ostonowego w 2024 r. wydatkowano

kwote 366 957,18 zl, pochodzacg w catodci z dotacji celowej z budzetu panstwa.
4.10. Realizacja zadan z zakresu refundacji podatku VAT

Na podstawie ustawy z dnia 15 grudnia 2022 r. o szczeg6lnej ochronie niektdrych odbiorcéw
paliw gazowych w 2023 r. oraz w 2024 r. w zwiazku z sytuacja na rynku gazu wprowadzono
refundacje podatku VAT dla odbiorcéw paliw gazowych. Swiadczenie to przystugiwato osobom
wykorzystujacym jako gldwne zrédlo ogrzewania gospodarstwa domowego urzadzenie
grzewcze zasilane paliwami gazowymi dostarczanymi za pomocg sieci gazowej. W miescie Kole
realizacje tego zadania powierzono Miejskiemu Osrodkowi Pomocy Spolecznej. W roku 2024
wptyneto 68 wnioskow o refundacje podatku VAT dla odbiorcéw paliw gazowych, z czego 61
zostato rozpatrzonych pozytywnie, natomiast w 7 przypadkach wnioski odrzucono. Refundacje
podatku VAT dla odbiorcéw paliw gazowych wyptacono w kwocie 30 508,92 zt. Srodki na to

swiadczenie pochodzily w catosci z Funduszu Przeciwdziatania COVID-19.

4.11. Realizacja zadan 7 zakresu bonu energetycznego

Na podstawie ustawy z dnia 23 maja 2024 r. o bonie energetycznym oraz o zmianie niektérych
ustaw w celu ograniczenia cen energii elektrycznej, gazu ziemnego i ciepla systemowego
wprowadzono bon energetyczny, tj. jednorazowe dofinansowanie dla gospodarstw domowych
do rachunkéw za energie elekiryczna. Ze wsparcia skorzysta¢ mogly gospodarstwa domowe,
ktérych miesieczny dochdd nie przekraczal 2500,00 zt na osobe w gospodarstwie
jednoosobowym oraz 1700,00 zt na osobe w gospodarstwie wieloosobowym. Bon energetyczny
byl wsparciem przystugujacym w drugiej potowie roku, a kwota dofinansowania wynosita od
300 do 1200 zI. W miescie Kole realizacje tego zadania przekazano Miejskiemu Osrodkowi
Pomocy Spolecznej. W roku 2024 wplyneto 1606 wnioskéw o bon energetyczny, z czego 1369
zostato rozpatrzonych pozytywnie, natomiast w 237 przypadkach wnioski odrzucono. Bon
energetyczny wyptacono w kwocie 493 082,23 zt. Srodki na to $wiadczenie pochodzity w catosci

z dotacji celowej z budzetu panstwa.
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5. Zespot Interdyscyplinarny

Zespot Interdyscyplinarny dziata od 2011 roku na mocy art. 9a ustawy z dnia 29 lipca 2005 r.
o przeciwdzialaniu przemocy domowej.

Na dzien 31.12.2024 r. Zesp6t liczyt 20 cztonkéw. Sg to przedstawiciele instytucji takich jak:
Miejski Osrodek Pomocy Spotecznej w Kole, Komenda Powiatowa Policji w Kole, Zespol
Kuratorskiej Stuzby Sadowej w Kole, Szkota Podstawowa nr 1 w Kole, Szkola Podstawowa nr
2 w Kole, Szkota Podstawowa nr 3 w Kole, Zespot Szkolno-Przedszkolny w Kole, Miejska
Komisja Rozwigzywania Probleméw Alkoholowych, Poradnia Leczenia Uzaleznien i
Wspotuzaleznien w Kole, Poradnia Psychologiczno-Pedagogiczna w Kole, Prokuratura
Rejonowa w Kole, Samodzielny Publiczny Zaklad Opieki Zdrowotnej w Kole, Stowarzyszenie
Przyjaciét Miasta Kota nad Warta. Posiedzenia Zespotu Interdyscyplinarnego odbywajg si¢ co
najmniej raz na 2 miesiace.

Zespot Interdyscyplinarny realizuje dziatania okreslone w gminnym programie przeciwdzialania
przemocy domowej oraz ochrony osob doznajacych przemocy domowej.

Zgodnie z ustawa o przeciwdzialaniu przemocy domowej do zadan Zespotu
Interdyscyplinarnego nalezy tworzenie warunkow umozliwiajgcych realizacje zadan z zakresu
przeciwdziatania przemocy domowej oraz integrowanie i koordynowanie dziatan podmiotow
o$wiatowych oraz instytucji pomocowych w danej gminie, w szczegdlnosci przez:
diagnozowanie problemu przemocy domowej na poziomie lokalnym; inicjowanie dziatan
profilaktycznych, edukacyjnych i informacyjnych majacych na celu przeciwdziatanie przemocy
domowej i powierzanie ich wykonania wiasciwym podmiotom; inicjowanie dzialan w stosunku
do 0s6b doznajacych przemocy domowej oraz 0séb stosujgcych przemoe domowg; opracowanie
projektu  gminnego programu przeciwdzialania przemocy domowej oraz ochrony 0s6b
doznajacych przemocy domowej, rozpowszechnianie informacji o instytucjach, osobach i
mozliwoéciach udzielenia pomocy w srodowisku lokalnym; powotywanie grup diagnostyczno-
pomocowych i biezgce monitorowanie realizowanych przez nie zadan; monitorowanie procedury
"Niebieskie Karty"; przekazywanie informacji, o ktérej mowa w art. 9e ust. 3, oraz dokumentacji,
o ktérej mowa w art. 9c ust. Sa; kierowanie osoby stosujacej przemoc domowsg do uczestnictwa
w programie korekcyjno-edukacyjnym dla osob stosujacych przemoc domowa lub programie
psychologiczno-terapeutycznym dla 0séb stosujgcych przemoc domowg; skladanie, na wniosek
grupy diagnostyczno-pomocowej, zawiadomienia o popelnieniu przez osobg stosujgcg przemoc
domowa wykroczenia, o ktérym mowa w art. 66¢ ustawy z dnia 20 maja 1971 r. - Kodeks

wykroczen.
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Cztonkowie Zespotu Interdyscyplinarnego oraz Grup diagnostyczno-pomocowych wykonujg
zadania w ramach obowigzkdéw stuzbowych lub zawodowych. W celu rozwigzywania
probleméw zwigzanych z wystapieniem przemocy domowej Zespdt powotuje Grupy
diagnostyczno-pomocowe, ktoérych cztonkowie pracujg z indywidualnymi przypadkami. W sktad
Grupy diagnostyczno-pomocowej wchodza przedstawiciele wskazanych wyzej placowek. Do
zadan grup diagnostyczno-pomocowych nalezy w szczegodlnosdci: dokonanie, na podstawie
procedury "Niebieskie Karty", oceny sytuacji domowej 0s6b doznajacych przemocy domowej
oraz 0s6b stosujacych przemoc domowa; realizacja procedury "Niebieskie Karty" w przypadku
potwierdzenia podejrzenia wystapienia przemocy domowej, zwlaszcza w sytuacji wystapienia
ryzyka zagrozenia zycia lub zdrowia; zawiadomienie osoby podejrzanej o stosowanie przemocy
domowej 0 wszczeciu procedury "Niebieskie Karty" pod jej nieobecno$¢; realizacja dziatan w
stosunku do oséb doznajacych przemocy domowe] oraz osdb stosujacych przemoc domowa;
wystepowanie do Zespotu Interdyscyplinarnego z wnioskiem o skierowanie osoby stosujace]
przemoc domowa do uczestnictwa w programach korekcyjno-edukacyjnych dla oséb
stosujacych przemoc domowa albo w programach psychologiczno-terapeutycznych dla oséb
stosujgcych przemoc domowsa; wystgpowanie do Zespohu Interdyscyplinarnego z wnioskiem o
zlozenie zawiadomienia o popelnieniu przez osobe stosujacg przemoc domowsg wykroczenia, o
ktéorym mowa w art. 66¢ ustawy z dnia 20 maja 1971 r. - Kodeks wykroczef; monitorowanie
sytuacji 0os6b doznajacych przemocy domowej, a takze zagrozonych wystgpieniem przemocy
domowej, w tym rowniez po zakonczeniu procedury "Niebieskie Karty"; zakonczenie procedury
"Niebieskie Karty"; dokumentowanie podejmowanych dziatan, stanowiacych podstawe: uznania
braku zasadnosci wszczecia procedury "Niebieskie Karty", wszczecia procedury "Niebieskie
Karty"; informowanie przewodniczacego Zespotu Interdyscyplinarnego o efektach podjetych

dziatah w ramach procedury "Niebieskie Karty".

Dane z roku 2024:

- 1lo$¢ posiedzen Zespotu — 6

- ilos¢ Niebieskich Kart, ktére wpltynety w 2024 r. do Z1 — 37

- ilos¢ powotanych Grup diagnostyczno-pomocowych — 37

- 1ilos¢ posiedzen Grup diagnostyczno-pomocowych dot. NK w 2024 r. - 119
(z posiedzeniami Grup dot. NK zatozonych w latach wczesdniejszych)

- ilo$¢ Niebieskich Kart zakonczonych w 2024 r. — 41, w tym:
a) z powodu ustania przemocy domowej i uzasadnionego przypuszczenia, zZe zaprzestano

dalszego stosowania przemocy domowej — 39
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b) z powodu rozstrzygniecia o braku zasadnosci podejmowania dziatan -2
- 1ilogé rodzin objetych procedurg NK w 2024 r. — 61 (wraz z rodzinami objetymi procedurg

NK w latach wczeéniejszych, gdzie sprawy nie zostaly zakonczone).

Przekazano materialy edukacyjno-informacyjne dotyczace problematyki przemocy domowej
nastepujacym Instytucjom: Komenda Powiatowa Policji w Kole, Zespot Kuratorskiej Stazby
Sadowej w Kole, Miejski Osrodek Pomocy Spotecznej w Kole, Szkota Podstawowa nr 1 w Kole,
Szkota Podstawowa nr 2 w Kole, Szkota Podstawowa nr 3 w Kole, Zesp6t Szkolno-Przedszkolny
w Kole, Poradnia Leczenia Uzaleznien i Wspoéluzaleznien w Kole, Poradnia Psychologiczno-
Pedagogiczna w Kole, Prokuratura Rejonowa w Kole, Samodzielny Publiczny Zakiad Opieki
Zdrowotnej w Kole, Miejska Komisja Rozwigzywania Probleméw Alkoholowych w Kole,

Stowarzyszenie Przyjaciol Miasta Kota nad Wartg.

6. Aktywnos¢ projektowo-konkursowa jednostki organizacyjnej pomocy spolecznej —

Miejskiego Osrodka Pomocy Spolecznej w Kole

Aktywnos¢  projektowo-konkursowa  jednostki  polega na  realizacji  projektow
wspolfinansowanych z FEuropejskiego Funduszu Spotecznego, udziatu w konkursach
oglaszanych przez Ministerstwo Rodziny, Pracy i Polityki Spolecznej oraz na realizacji

programéw rzadowych i ostonowych. W roku 2024 MOPS w Kole realizowa:
6.1 Asystencja osobista

W roku 2024 Gmina Miejska Koto przystapita do Programu "Asystent osobisty osoby z
niepetnosprawnoscig" dla Jednostek Samorzadu Terytorialnego - Edycja 2024. Realizatorem
Programu byt MOPS w Kole. Gtéwnym celem Programu jest wprowadzenie ustug asystencji
osobistej jako formy ogélnodostgpnego wsparcia w wykonywaniu codziennych czynnosei i
funkcjonowaniu w zyciu spolecznym oraz zwigkszenie szans osob niepelnosprawnych na
prowadzenie bardziej niezaleznego/samodzielnego i aktywnego zycia. Ustugi asystenckie moga

uzupelniaé ushugi opiekuncze, nie mogg ich jednak zastgpowac. Adresatami Programu sg:

1) dzieci do ukonczenia 16. roku zycia posiadajace orzeczenie o niepetnosprawnosci facznie ze
wskazaniami w pkt 7 i 8 w orzeczeniu o niepelnosprawnosci — konieczno$ci stalej Iub
dlugotrwatej opieki lub pomocy innej osoby w zwiazku ze znacznie ograniczong mozliwoscig
samodzielnej egzystencji oraz koniecznosci statego wspo6tudziatu na co dzien opiekuna dziecka

w procesie jego leczenia, rehabilitacji 1 edukacji oraz
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2) osoby z niepelnosprawnosciami posiadajace orzeczenie o znacznym  stopniu

niepetnosprawnosci.

W 2024 r. Programem zostalo objetych 29 oséb doroslych ze znacznym stopniem
niepelnosprawnosci i 3 niepelnosprawnych dzieci z terenu miasta Kota. W ramach programu
zostato zatrudnionych 32 asystentéw, zrealizowano lacznie 19340 godzin ustugi, realizacja

zadania w postaci pracy asystentow trwata od kwietnia do listopada 2024 r.
6.2 Opieka wytchnieniowa

W roku 2024 Gmina Miejska Kolo przystapita do Programu "Opieka wytchnieniowa" dla
Jednostek Samorzadu Terytorialnego - edycja 2024. Realizatorem Programu byt MOPS w Kole.

Gléwnym celem Programu jest wsparcie czlonkow rodzin lub opiekunéw sprawujacych
bezposrednia opieke nad dzieémi do ukonczenia 16. roku zycia posiadajgcymi orzeczenie o
niepetnosprawnosci lub osobami niepetnosprawnymi posiadajgcymi orzeczenie o znacznym
stopniu niepelnosprawnosci, poprzez umozliwienie uzyskania doraznej, czasowej pomocy w
formie ustugi opieki wytchnieniowej, tj. odciazenie od codziennych obowigzkéw taczacych sie
ze sprawowaniem opieki nad osoba z niepetnosprawnoscig przez zapewnienie czasowego
zastgpstwa w tym zakresie. Dzigki temu wsparciu, osoby zaangazowane na co dzien w
sprawowanie opieki nad osoba z niepelnosprawnoscig dysponowaé beda czasem, ktory moga
przeznaczy¢ na odpoczynek 1 regeneracj¢, jak roéwniez na zalatwienie niezbednych spraw
zyciowych. Uslugi opieki wytchnieniowej mogg stuzy¢ rowniez okresowemu zabezpieczeniu
potrzeb osoby z niepetnosprawnoscig w sytuacji, gdy cztonkowie rodzin lub opiekunowie z

r6znych powodow nie beda mogli wykonywac swoich obowigzkow.

W 2024 r. Programem zostaly objete 2 osoby doroste ze znacznym stopniem niepetnosprawnosci
i 2 niepetnosprawnych dzieci z terenu miasta Kota. Swiadczono ustugi opieki wytchnieniowej w
formie pobytu dziennego w miejscu zamieszkania osoby niepelnosprawnej. Zrealizowano

tacznie 816 godzin ustugi. Realizacja zadania trwata od czerwca do listopada 2024 r.
6.3 Korpus Wsparcia Seniorow
W roku 2024 Gmina Miejska Kolo przystapita do Programu ,,Korpus Wsparcia Senioréw”,

edycja 2024, Modut II, ktorego celem jest poprawa bezpieczenstwa oraz mozliwosci

samodzielnego funkcjonowania w miejscu zamieszkania osob starszych przez zwiekszanie
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dostepu do tzw. ,,opieki na odleglos¢”, a takze wsparcie gmin w realizacji swiadczenia ustug
opiekunczych.

W ramach Modutu II uzyskano wsparcie finansowe na dofinansowanie kosztow uzytkowania 82
opasek bezpieczenstwa zakupionych i przekazanych seniorom w ramach programu Korpus
Wsparcia Senioréw w roku 2022. W ramach programu seniorom w wieku 60 lat i wigce] zostat
zapewniony dostep do

tzw. opasek bezpieczenistwa wyposazonych w nastepujace funkcje:

- przycisk bezpieczenstwa — sygnal SOS,

- detektor upadku,

- czujnik zdjecia opaski/urzadzenia,

- lokalizator GPS,

- funkcje umozliwiajgce komunikowanie si¢ z centrum obstugi i opiekunami,

- funkcje monitorujace podstawowe czynnosci zyciowe.

6.4 Realizacja Projektu ,,Wielkopolskie Telecentrum Opieki”

W 2024 roku Gmina Miejska Koto przystapita do realizacji Projektu ,, Wielkopolskie telecentrum
opieki” dofinansowanego ze srodkéw Programu ,,Fundusze Europejskie dla Wielkopolski na lata
2021-2027” (FEW) w ramach dziatania 06.13 Uslugi spoteczne i zdrowotne.

Celem glownym Projektu jest poprawa dostepu do lepszej jakosci ustug spotecznych, w tym
teleopieki, poprzez rozwoj kompleksowych ustug w $rodowisku lokalnym dla osob starszych
oraz opiekundw.

Projekt sklada si¢ z dwoch filaréw: Regionalny System Teleopieki (Telecentrum z ratownikami
medycznymi i Centrum Spotecznego) oraz Gminnego Systemu Wsparcia Seniorow.

Zadania realizowane w ramach Projektu przez MOPS w Kole w 2024 roku:

- objecie 50 senioréw wsparciem w ramach Regionalnego Systemu Teleopieki - przekazanie
urzadzenia do teleopieki (opaski na reke) bezposrednio do Uczestnika projektu;

- uruchomienie funkcji Koordynatora ustug w obszarze wsparcia 0séb starszych - zatrudnienie
koordynatora ustug w obszarze wsparcia 0s6b starszych w Gminie Miejskiej Kolo, na podstawie
umowy o prace, w wymiarze 1/2 etatu;

- utworzenie Centrum Wsparcia Seniora w Miejskim Osrodku Pomocy Spolecznej w Kole -
miejsce dedykowane dla 0séb starszych, ich opiekunow formalnych i nieformalnych, ktére dziata
w obszarze m.in. informacyjnym, poradnictwa, tworzenia indywidualnych planéw wsparcia oraz

pomocy w zakresie wystuchania, rozmowy. Centrum Wsparcia Seniora zostato utworzone jako
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komoérka organizacyjna MOPS w Kole. Centrum jest czynne przez cztery godziny dziennie, od
poniedziatku do piatku, w godz. od 11.30 do 15.30. Centrum zostalo zlokalizowane w
pomieszczeniu umozliwiajacym $wiadczenie ustug dla dwéch senioréw w tym samym czasie.
Centrum wyposazone zostalo w niezbedny sprzet: meble, dedykowany telefon komorkowy i
sprzgt komputerowy, w celu stworzenia miejsca spotkan i punktu doradztwa przyjaznego dla
0séb starszych, funkcjonalnego, tatwo dostgpnego, z uwzglednieniem szczegolnych potrzeb
seniorow, borykajacych sie z réznymi ograniczeniami;

- rozszerzenie katalogu ustug $wiadczonych w spotecznoséci lokalnej tj. $wiadczenie ustugi przez
Asystenta Osoby Starszej, pracujgcego bezposrednio w Srodowisku domowym o0s6b starszych -
zatrudnienie asystentow osoby starszej (2 etaty) w pelnym wymiarze czasu pracy, w systemie
zadaniowego czasu pracy 8h na dobg¢ i przecietnie 40h w pieciodniowym tygodniu pracy,
pracujacych bezposrednio w $rodowisku domowym osob starszych objetych ustuga. AOS
pracuje w srodowisku jednej osoby starszej srednio 5 godzin tygodniowo (Yacznie wsparciem

objeto 16 0sdb starszych);
6.5 Program Lokalny ,,Taksowka dla Seniora”

Rada Miejska Kota podjeta Uchwate Nr 11/12/2024 z dnia 22 maja 2024 r. w sprawie przyjecia
Programu ,, Takséwka dla Seniora”. Program przeciwdziala ograniczeniom z jakimi seniorzy
spotykaja si¢ w przemieszczeniu do wybranych miejsc. Adresatami ustugi sa mieszkancy Gminy
Miejskiej Kolo w wieku 60+. Jedna osoba moze skorzysta¢ maksymalnie z 2 bezptatnych
przejazdéw miesigcznie w trakcie realizacji projektu, przejazdy odbywajg sie w 5 dni w tygodniu
w dni robocze w godzinach od 07: do 15:00. Przejazdy na terenie miasta Kota moga odbywac
sig do: urzeddw, na groby, na dworzec PKP, do placéwek medycznych na uméwiong wizyte, do
miejskich instytucji kultury. Zgloszenie przejazdéw i odwolywanie odbywaja si¢ za
posrednictwem koordynatora ustug w Miejskim Osérodku Pomocy Spotecznej w Kole, kazdy
senior potwierdza wykonanie ustugi na o§wiadczeniu po ukonczonym przejezdzie.

W roku 2024 w ramach Projektu Wielkopolskie Telecentrum Opieki z przejazdow skorzystato
81 oséb, natomiast w ramach srodkéw wiasnych MOPS w Kole z przejazdow skorzystato 174
osoby.

6.6 Program ,,Opieka 75+”

Program ,,Opicka 75+” realizowany jest juz od stycznia 2018 r. i jest adresowany do gmin:

miejskich, wiejskich, miejsko — wiejskich do 60 tys. mieszkancéw, ktore realizujg ushugi
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opiekunicze samodzielnie. Gminy, ktére przystgpuja do realizacji programu uzyskujg finansowe
wsparcie w realizacji ustug opiekuniczych, w tym specjalistycznych ustug opiekuniczych, dla osob
w wieku 75 lat i wiecej, do 50% przewidywanych kosztow realizacji zadania. W 2024 roku
MOPS w Kole przystapit do Programu i uzyskat dofinansowanie z srodkéw budzetu panstwa w
celu wsparcia finansowego gminy w zakresie §wiadczenia ustug opiekuficzych w wysokosci
287 205,21 zt. W ramach Programu dofinansowano ustugi opickunicze dla 58 oséb. Rzeczy wista

liczba zrealizowanych godzin $wiadczen wyniosta 14 849,50.
6.7 Program Zywnosciowy

Program Fundusze Europejskie na Pomoc Zywno$ciowa 2021-2027 Podprogram 2023
dofinansowany przez Uni¢ Europejska. Pomoc kierowana jest do tych oséb i rodzin, ktore z
powodu niskich dochodéw nie moga zapewni¢ sobie/rodzinie odpowiednich produktow
zywnosciowych (positkow) i dlatego tez trafia do ograniczonej liczby osob znajdujacych si¢ w
najtrudniejszej sytuacji zyciowej (okreslonej przestankami z art. 7 ustawy o pomocy spofecznej)
oraz poziomem dochoddw odniesionych do procentowej wartosci odpowiedniego kryterium
dochodowego okreslonego w tej ustawie - ktorych dochdéd nie przekracza 300% kryterium
dochodowego uprawniajacego do skorzystania z pomocy spofecznej, tj. 2 328 zt dla osoby
samotnie gospodarujacej i 1 800,00 zt dla osoby w rodzinie. Pomoc udzielana jest w postaci
artykuléw spozywczych przekazywanych nieodplatnie osobom zakwalifikowanym przez MOPS
w Kole do Programu. Pracownicy MOPS w Kole organizowali i koordynowali wydawanie
paczek zywnosciowych. W sktad paczek wehodzity produkty: cukier, puszki rybne, migsne i warzywne,
kasza, olej, powidta, makaron, mleko. Na podstawie umowy zawartej z Bankiem Zywnos$ci w
Koninie w 2024 roku wsparciem objeto 281 0sdb, w tym 79 dzieci do lat 18. Lacznie pracownicy MOPS

w Kole przekazali 281 paczek o tacznej wadze 13 224,96 kg.
7. Swiadczenia dla obywateli Ukrainy
7.1. Swiadczenie pienieine za zapewnienie zakwaterowania i wytywienia obywatelom Ukrainy

Od 24 lutego 2022 1. do 30 czerwca 2024 r. w Miejskim Osrodku Pomocy Spotecznej w Kole
realizowane bylo $wiadczenie pieniezne za zapewnienic zakwaterowania i wyzywienia
obywatelom Ukrainy - osoby, ktore zapewnily zakwaterowanie i wyzywienie obywatelom
Ukrainy, ktorzy przybyli na terytorium RP bezposrednio z terytorium Ukrainy w zwiazku z
dziataniami wojennymi prowadzonymi na terytorium tego panstwa, oraz zlozyly stosowny

wniosek, otrzymaly $wiadczenie w wysokosci 40 zt za kazdy dzien faktycznie udzielone;
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pomocy. W 2024 roku do naszego Osrodka wplyneto 194 wnioski z czego 193 zostalo
pozytywnie rozpatrzonych. Ogodlnie udzielono wsparcia na 36 os6b zakwaterowanych, ktore
przybyly do miasta Kota z Ukrainy. Na dzien 31 grudnia 2024 r. t3czna kwota wyplacona przez
Osrodek wnioskodawcom to 957 440 zt.

7.2. Swiadczenie jednorazowe prreznaczone na utryymanie

Zgodnie z art. 31 ustawy o pomocy obywatelom Ukrainy w zwigzku z konfliktem zbrojnym na
terytorium tego panstwa, obywatelowi Ukrainy, ktérego pobyt na terytorium Rzeczypospolitej
Polskiej jest uznawany za legalny na podstawie art. 2 ust. 1 i ktéry zostal wpisany do rejestru
PESEL, przystuguje pomoc w postaci jednorazowego $wiadczenia pienieznego w wysokosci 300
zl na osobe, przeznaczonego na utrzymanie, w szczegdlnosci na pokrycie wydatkow na zywnosc,
odziez, obuwie, §rodki higieny osobistej oraz oplaty mieszkaniowe. Swiadczenie to przystuguje
na kazdego czlonka rodziny, niezaleznie od dochodu, nie wymaga przeprowadzenia wywiadu
srodowiskowego oraz wydania decyzji administracyjnej. W roku 2024 osrodek pomocy

spotecznej przyznal $wiadczenia dla 10 osob.
7.3 Swiadczenia rodzinne dla obywateli Ukrainy

Na podstawie art. 26 ust. 1 pkt 1 ustawy z dnia 12 marca 2022 r. 0 pomocy obywatelom Ukrainy
w zwigzku z konfliktem zbrojnym na terytorium tego panstwa, Dzial Swiadczen Rodzinnych
realizowal rowniez §wiadczenia rodzinne dla obywateli Ukrainy przebywajacych w Polsce w

zwigzku z konfliktem zbrojnym.

W 2024 roku wplyneto 16 wnioskdéw o przyznanie $swiadczen rodzinnych, z czego:

- 11 wnioskow o zasilek rodzinny wraz z dodatkami

- 2 wnioski o §wiadczenie rodzicielskie

- 2 wnioski o jednorazowa zapomogg z tytutu urodzenia dziecka

- 1 wniosek o zasilek pielegnacyjny.

W powyzszych sprawach wydano gcznie 82 decyzje administracyjne (w tym wydane z urzedu
decyzje zmieniajace okres przyznanych $wiadczen w zwigzku ze zmianami legislacyjnymi).
Pomocg w formie swiadczen rodzinnych objeto 26 ukrainskich rodzin. Na wyplate swiadczen
rodzinnych dla obywateli Ukrainy (w tym skladki zdrowotne i spoteczne od $wiadczenia

pielegnacyjnego) wydatkowano w 2024 r. kwote 280 961,73 zi.
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8. Whioski koricowe

Na terenie Gminy Miejskiej Koto obserwujemy wzrost liczby osob i rodzin dotknigtych
problemem bezradnosci w sprawach opiekuniczo wychowawczych i prowadzenia gospodarstwa
domowego oraz trudnosciami w zabezpieczeniu odpowiedniego wsparcia dla 0sob
niepenosprawnych i w podeszlym wieku, wymagajacych instytucjonalnego, czgsto
catlodobowego wsparcia.

Ponadto problemami dominujagcymi sa: ubdstwo, dlugotrwala lub cigzka choroba,
niepetnosprawno$¢, bezrobocie, alkoholizm.

Zauwazalna jest potrzeba sukcesywnego zwigkszania $rodkéw finansowych w budzecie
Miejskiego Oérodka Pomocy Spotecznej w celu zabezpieczenia optat za pobyt w domach
pomocy spotecznej. Koszty pobytu w kazdym kolejnym roku sg wyzsze od poprzednich, rosnie
réowniez liczba 0s6b wymagajgcych umieszezenia w tego typu placowkach.

Aktualnym wyzwaniem jest rowniez utrzymanie poziomu $wiadczonych przez Miejski Osrodek
Pomocy Spotecznej w Kole ustug w sytuacji przekazywania do realizacji nowych zadan bez
wsparcia finansowego na zabezpieczenia zatrudnienia,

Biorac pod uwage zasoby instytucjonalne i ckonomik¢ Miasta Kola nalezy stwierdzi¢, iz zasoby
gminy ksztaltujg sie na poziomie gwarantujacym wykonywanie realizacji zadan oraz
zabezpieczenia najwazniejszych potrzeb zyciowych mieszkancoéw. Starzejace sig spoteczenstwo
a takze wzrastajaca liczba o0sob niepelnosprawnych wymagaé bedzie od gminy dalszych
nakladéw finansowych na zaspokojenie opieki i catodobowego lub dziennego wsparcia.
Najdrozszg formg pomocy jest catodobowa pomoc instytucjonalna.

Aby nie zaprzepascié¢ posiadanych zasobow nalezy stopniowo i regularnie zwigksza¢ naklady na
realizacje zadan w obszarze polityki spoteczne;.

Rekomenduje sie zwlaszcza:

- rozw6j budownictwa komunalnego, w tym socjalnego lub adaptacje pomieszczen z zasobu
gminy na lokale mieszkalne

- rozbudowanie infrastruktury spotecznej w zakresie opieki nad osobami starszymi

- powstanie mieszkan chronionych dla 0sob, ktére sg na tyle samodzielne, aby funkcjonowac
przy umiarkowanym wsparciu Srodowiska

- promocje i rozwdj organizacji pozarzadowych i rozwdj wolontariatu wéréd miodziezy i
dorostych

- intensyfikowanie dziatan na rzecz przeciwdziatania wykluczeniu spolecznemu oraz

zabezpieczenie $rodkéw na pomoc finansowg oraz swiadczenia niepieni¢zne, zwlaszcza w
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formie ustug opiekuniczych dla senioréw oraz osob niepetnosprawnych i 0séb z zaburzeniami

psychicznymi.
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